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THE INFLUENCE OF INDIVIDUAL AND ENVIRONMENTAL FACTORS ON ATTITUDES TOWARDS WORK
IN NEET YOUTH

The paper discusses the results of research conducted among young people belonging to the NEET group (not in
employment, education or training), analyzing the relations between sociodemographic variables and the attitude
towards work variable. An attempt was made to answer three research questions: a) whether there is a relationship
between the level of education of the representatives of the NEET group covered by the research and their attitudes
towards work; b) whether attitudes towards work of the surveyed members of the NEET group are differentiated
in terms of gender; ¢) whether professional activity of parents or guardians (working vs. not working) differentiates
the surveyed NEET group in terms of attitudes towards work. The Work Attitude Questionnaire by A. Czerw (2013)
was used to study the attitudes towards work. The author distinguished two factors: a) factor no. 1 is the hedonistic/
autotelic attitude; b) factor no. 2 is the normative attitude. 94 young people from the NEET group participated in
the research, i.e. people who were unemployed and not participating in formal education or lifelong learning. All
the people came from revitalized areas in the Silesian Province. The analyses conducted: a) did not demonstrate
significant differences between persons with various levels of education; b) demonstrated significant differences
between women and men with regard to the normative attitude (with the men obtaining higher scores than the
women); ¢) demonstrated significant differences between the persons whose guardians were professionally active
and inactive with regard to the normative attitude and generally (with the men obtaining higher scores than the
women). The paper concludes with some considerations on the situation of NEET youth on the labor market at the

time of the research, in the context of the possibilities of providing them with effective assistance.
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WSTEP

W obszarze doradztwa karier krajowych urzedéw pracy,
ale nie tylko, coraz wieksza uwage skupia sie na poprawie
sytuacji mtodych, zaliczanych do kategorii NEET (not in
employment, education ot training). Dzialania na rzecz
aktywizacji tej grupy spolecznej, zalicza sie do jednych
z najwazniejszych probleméw spoteczno-gospodarczych,
identyfikowanych w krajach Unii Europejskiej, wymaga-
jacych pilnej interwencji. Probe odpowiedzi na pytanie
- jak pomoéc, podejmuja naukowcey i praktycy wszystkich
krajéw wysokorozwinietych, bowiem problem ten staje
sie szczegollnie skomplikowany, ze wzgledu na interakcje
wielu czynnikéw, majacych wptyw na zjawisko ,neetow-

7

cOw”.

Po raz pierwszy termin NEET zostat oficjalnie wyko-
rzystany w 1999 r. w Wielkiej Brytanii, w raporcie rzado-
wym ,Bridging the Gap”' w kontek$cie sytuacji mtodzie-
zy miedzy 16 a 18 rokiem zycia, ktéra przez przynajmniej
6 miesiecy nie uczyla sie, nie pracowatla i nie uczestniczy-
ta w jakimkolwiek kursie czy szkoleniu.

Wraz ze wzrostem $§wiadomo$ci rosnacego problemu,
préb aktywizacji, monitorowania dziatan prowadzonych
w roznych krajach na rzecz mlodziezy nieaktywnej za-
wodowo 1 edukacyjnie, natrafia sie na liczne problemy
zwigzane z jej zdefiniowaniem.

Kontrowersje dotycza wieku, oséb zaliczanych do tej
grupy (granicy mlodosci), odmiennego w réznych krajach
systemu edukacji (okres ksztalcenia obowiazkowego),
formy edukacji szkolnej (w tym elastyczno$ci systemu),
obowiazku ksztalcenia obywateli oraz réznic kulturo-

* Korespondencje dotyczaca artykulu mozna kierowaé na ad-
res: Malgorzata Dobrowolska, Kolegium Nauk Spotecznych
i Filologii Obcych, Politechnika Slaska, ul. Hutnicza 9, 44-100
Gliwice. Malgorzata.Dobrowolska@polsl.pl

! Bridging The Gap: New Opportunities For 16-18 Year Olds
Not In Education, Employment or Training. Presented to Par-
liament by the Prime Minister by Command of Her Majesty,
Department for Education and Employment, GB 1999, http://
dera.ioe.ac.uk/15119/2/bridging-the-gap.pdf, (22.01.2016)
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wych. Poczatkowo, przynalezno$é¢ do grupy NEET doty-
czyla wylacznie grup wiekowych nastolatkow. Obecnie
baza danych Eurostatu umozliwia réwniez monitoring
0s6b pozostajacych poza rynkiem pracy i sfera edukacji
w wieku 25-29 oraz 3034 lat.

Redefiniowanie kategorii oséb mlodych jest zwigzane
zarowno z wydluzaniem sie okreséw nauki, jak i coraz
pézniejszym ekonomicznym usamodzielnianiem sie mlo-
dziezy.

Fundamentalna cecha o0séb nalezacych do grupy
NEET pozostaje zawsze brak zaangazowania w dwie
podstawowe sfery zycia spotecznego, tzn. sfere edukacji
i sfere pracy. W grupie NEET znajduje sie bowiem nie
tylko osoba mtoda, ktdra spetnia kryteria osoby bezrobot-
nej, lecz takze przedwczeénie konczaca edukacje, nieszu-
kajaca pracy, pozostajaca — czasem z wyboru, a czasem
z koniecznoéci — na utrzymaniu rodzicéw lub angazujaca
sie w dziatalno$¢ nieakceptowanag spotecznie.

Zdaniem B. Serafin-Juszczak (2014) nie jest mozliwa
jednoznaczna odpowiedzie¢ na pytanie, kim jest prze-
cietny przedstawiciel grupy NEET, gdyz grupa ta nie
jest homogeniczna. Implikuje to zréznicowane wyzwa-
nia i specyficzne dla danej podgrupy rodzaje interwen-
cji. Wszelkie proby wylaniania precyzyjnych kryteriow
segmentacji w ramach kategorii NEET, daja szanse na
zwiekszenie skutecznoéci podjetych dziatan. Wsrdd oséb
zaliczanych do grupy NEET znajdujg sie zaréwno na-
razeni na marginalizacje spoleczna, jak 1 osoby, ktére
prawdopodobnie jej nie doS§wiadcza, ze wzgledu na posia-
dany kapitat spoleczno-kulturowy.

INDYWIDUALNE | SRODOWISKOWE CZYNNIKI
RYZYKA PRZYNALEZNOSCI DO KATEGORII NEET

Wérdd opisanych w literaturze czynnikéw, wplywajacych
na wzrost szansy na wlgczenie 1 pozostanie mlodego czlo-
wieka w grupie nieaktywnych zawodowo i edukacyjnie,
jest: niski poziom edukacji (zwiazany czesto z jej prze-
rwaniem w ramach edukacji obowiazkowej w danym
kraju); status emigranta; niepelnosprawnosé; wychowa-
nie w niepelnej rodzinie (eurosieroctwo, rozwiedzeni ro-
dzice); bezrobocie rodzicéw; ubdstwo oraz zamieszkanie
w obszarze ograniczonego dostepu do pracy (por. Raport:
Young People and, NEETS).?

Wséréd czynnikéw odnoszacych sie do samej jednostki
ijej érodowiska rodzinnego znalazly sie: problemy domo-
we (niska zdolnoéé rodzicielska, patologie zycia rodzin-
nego); konieczno$é opieki nad osobami zaleznymi (np.
rodzenstwem); niskie umiejetno$ci podstawowe; wcze-
$niejsze problemy z wykluczeniem; wezeéniejsze 1 obecne
problemy z naduzywaniem $rodkéw odurzajacych (alko-
hol, narkotyki); wczesne rodzicielstwo (nastoletni rodzi-
ce); niska motywacja 1 aspiracje; bezdomno§¢; nierozpo-

2 NEETs Young People not in Employment, Education or

Training: Characteristics Costs and Policy Responses in Eu-
rope, European Foundation for the Improvement of Living
and Working Conditions 2012, s. 20 http://www.eurofound.eu-
ropa.eu/sites/default/files/ef publication/field_ef_document/
ef1254en.pdf (21.01.2016)

znana dysleksja; przyjmowanie postawy roszczeniowej
(po prostu chce prace); przeszlo§¢ przestepcza; stabe
umiejetnosci spoleczne; problemy ze zdrowiem psychicz-
nym; zaniedbywanie systemu edukacji; staba frekwencja
szkolna (por. Arnold 1 Becker, 2000; za Mironczuk, 2014,
s. 145)

Poza zdiagnozowaniem czynnikéow §rodowiskowych
1 indywidualnych wptywajacych na wzrost szans na wia-
czenie 1 pozostawanie w grupie NEET, kluczowe jest dla
skuteczno$ci podejmowanych interwencji, trafne zakla-
syfikowanie os6b do witasciwej grupy NEET. Autorzy
raportu (Mascherini, Salvatore, Meierkord i Jungblut,
2012) “NEETSs Young People not in Employment, Educa-
tion or Training” przedstawili pie¢ subgrup wchodzacych
do kategorii NEET:

a) bezrobotni dlugo i krdotko okresowi (convention-
ally unemployed), ktérzy nie podejmujg dziatan do-
ksztalcajacych;

b) niezdolni z réznych przyczyn do podjecia aktywno-
$ci w sferze pracy lub nauki (unavailable) — mlodzi
chorzy, niepelnosprawni, opiekunowie oséb zalez-
nych;

¢) niezaangazowani (disengaged) — zniecheceni byli
pracownicy lub bezrobotni, ale takze mtodzi prowa-
dzacy aspoteczny tryb zycia;

d) poszukujacy/oczekujacy (opportunity-seekers) —
mlodzi aktywnie poszukujacy pracy lub szklen od-
powiadajacych ich aspiracjom i oczekiwanemu sta-
tusowi;

e) dobrowolni NEET (voluntary NEETs) — zaanga-
zowanl w inne dzialalno$ci nie zwiazane z praca
zawodowg, (aktywnos$¢ artystyczna, samodoskona-
lenie, podroze).

Podzial, ktéry notabene réwniez Swiadczy o niehomo-
genicznosci tej grupy, zaproponowany zostal w raporcie
»Tacking the NEETSs problem” w 2009 roku. W typologii
uwzgledniono stosunek oséb nalezacych do grupy NEET
do edukacji i pracy oraz perspektywe przejscia do aktyw-
nosci zawodowej. Wytonione pdgrupy to:

a) 40% nalezacych do ,otwartych na nauke” (open
to learning), mtodych ludzi, ktérzy dokonali ztych
wyboréw edukacyjnych. Majg dobre doéwiadczenia
zwiazane ze szkola, sa pozytywnie nastawieni do
przysztosci 1 zainteresowani podjeciem pracy, prze-
branzowieniem.

b) 22 % nalezacych do ,niezdecydowanych” (unde-
cided), ktorzy nie sa w stanie okresli¢ co chca zro-
bié, albo nie sa w stanie uzyskaé dostepu do takiej
formy edukacji lub pracy, ktéra pragna realizowad.
Zazwycza) wykazuja negatywny stosunek do dal-
szej edukacji.

8 Tackling the NEETs problem. Supporting Local Authorities
in reducing young people not in employment, education and
training, Instituty of Education University of London, 2009,
https://www.ioe.ac.uk/TacklingNEETs.pdf
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¢) 38% nalezacych do ,trwatych” (sustained), ktorymi
sgq mtodzi ludzie bezrobotni od diuzszego juz czasu
lub majacy bardzo uboga historie zatrudnienia,
charakteryzuja sie niskim poziom wyksztalcenia
1 bardzo negatywnymi do$wiadczenia ze szkoly,
w tym zapisem opuszczania zaje¢ (wagarowaniem).

Dzialania na rzecz aktywizacji zawodowej 1 edukacyj-
nej Neetowcow sg, istotne zaréwno z uwagi na czynniki
ekonomiczne jak i psychologiczne, wynikajace z przyna-
leznoéci do danego typu, jako zaprzeczenia dla skrajnie
odmiennej grupy segmentu wiekowego, czyli kategorii
EET (educated, employed and trained): wyksztalconych,
pracujacych i wykwalifikowanych mlodych ludzi. Pro-
blemem polityki gospodarczej, a zwlaszcza polityki ryn-
ku pracy, jest z jednej strony iloSciowa skala zjawiska
NEET, a z drugiej strony trwalo$¢ pozostawania w tym
segmencie (Pawlowski, 2013, s. 24.).

Dhugotrwalta przynaleznoécig do grupy NEET niemal
w sposob kaskadowy wplywa takze na problemy zwiaza-
ne z wejSciem na rynek pracy, otrzymanie stabilnej i do-
brze ptatnej posady oraz jej utrzymanie. Jak podkreslaja
P. Sissons 1 K. Jones (2012, s. 10-11) w raporcie ,,Lost in
transition? The changing labour market and young pe-
ople not in employment, education or training”, mozna
wyréznic trzy zasadnicze konsekwencje tego zjawiska.

1. Po pierwsze diluga nieaktywnos¢ zawodowa powo-
duje brak rozwoju w zakresie kompetencji spotecznych,
niezbednych w sprawnym pelnieniu rél zawodowych na
aktualnym rynku pracy (umiejetnosci komunikacyjne,
zarzgdzanie czasem) oraz spadek motywacji do podejmo-
wania dziatan aktywizacyjnych. Pojawia sie takze spa-
dek wiary we wlasne mozliwosci 1 lek przed rozmowami
kwalifikacyjnymi.

2. Kolejny problem dotyczy zwigazku bezrobocia wérod
mlodziezy z ryzykiem zachowan problemowych i prze-
stepczosci. Brak mozliwosci wykazania sie niekaralno-
$cig jest bariera dla zatrudnienia i negatywnie wplywa
na kolejne do$wiadczenia na rynku pracy.

3. Po trzecie wplyw bezrobocia w mtodym wieku na
mniejsze dochody w perspektywie dlugofalowej skutku-
je odroczeniem w zdobywaniu do$§wiadczen zawodowych
lub wrecz utrate szans na rozwijanie kompetencji zwia-
zanych z posiadanym wyksztalceniem. Zjawisko to okre-
$lane jest mianem ,bliznowacenia ptac” (wage scarring).

Polska nalezy do grupy panstw, gdzie wskazniki
NEET rosng wraz z wiekiem, poziomem wyksztalcenia
1 sa wyzsze w odniesieniu do kobiet. Moze to by¢ zwiaza-
ne z ofertami pracy, ktére sa nieatrakcyjne, z utrudnie-
niami wchodzenia na rynek pracy dla mtodych kobiet czy
— najzwyczajniej — z brakiem ofert pracy, dzieki ktérym
mlodzi ludzie mogliby zdoby¢ pierwsze do§wiadczenia,
niezbedne w uzyskaniu dalszego zatrudnienia. Sumu-
jac, polska mlodziez pdzniej niz przecietnie sie to dzieje
w UE wchodzi na rynek pracy, nieznacznie czesciej (w
chwili obecnej) laczy prace ze studiami, charakteryzuje
sie wiekszym udziatem os6b nieuczacych sie i nieaktyw-
nych zawodowo, w tym zwtaszcza kobiet.

Wzrost wskaznika NEET wraz z wiekiem 1 poziomem
wyksztaltcenia sugeruje istnienie w Polsce mechanizmoéow
skutecznie demobilizujacych do pracy mtodziez dobrze
do niej przygotowana. W tym kontekscie wszelkie roz-
wigzania, ktore eliminuja ryzyko trwalego utrzymywa-
nia mlodziezy z dala od rynku pracy sa bardzo wazne
(Szafraniec, 2011, s. 150).

POSTAWY WOBEC PRACY A ZMIENNE
DEMOGRAFICZNE

Przyjmuje sie, jako zatozenie oczywiste, ze kazdy mlody
cztowiek chce pracowaé, a dazenie do aktywnosci zawo-
dowej poprzedzone wyborem odpowiedniej szkoly jest na-
turalnym procesem rozwojowym w tym wieku. W przy-
padku grupy NEET nabiera to szczegdlnego znaczenia.
Trudny start w aktywno§é zawodowg wynikajacy czesto
ze splotu niekorzystnych czynnikéw o charakterze indy-
widualnym i érodowiskowym napotyka dodatkowo na
bariery zwiazane z kryzysem ograniczajacym dostepno$cé
potencjalnych miejsc pracy dla mtodych ludzi lub warun-
kujacym okresowe zatrudnienie niezgodne z wyksztal-
ceniem, aspiracjami, w formach nie dajacych szans na
stabilizacje, o niskim dochodzie.

Literatura przedmiotu (Zimbardo i Leepie, 2004; Woj-
ciszke, 2006; Czerw, 2013) nie wskazuje dokladnie, kiedy
1jakie warunki §rodowiskowe oraz indywidualne ksztal-
tuja postawy wobec pracy. Jak podkreéla A. Czerw (2013,
s. 219) to, ze czlowiek postrzega prace jako konieczno$é
wydaje sie doéé oczywiste. Wynika to z wlaczenia pracy
do systeméw spotecznych i regul nimi zarzadzajacych.
W literaturze przedmiotu dokonuje sie opisu podstawo-
wych funkeji pracy, ktére mozna rozumieé takze jako
postawy wobec niej. Tak wiec prace mozna postrzegaé
na rozne sposoby, wyrazajace sie np. w postawach: a)
punitywnej (czlowiek postrzega prace jako przymus),
b) instrumentalnej (cztowiek traktuje prace jako zrédto
zaspokojenia potrzeb), c¢) autotelicznej (gdy praca jest
postrzegana jako warto$é osobista lub spoleczna). Praca
moze stanowi¢ dla cztowieka zrédio satysfakeji, ale takze
moze by¢ zrédtem negatywnych emocji i frustracji (Tere-
lak 1 Jankowska, 2009, s. 230). W literaturze przedmio-
tu wprowadzono takze kategorie postawy normatywnej
(Czerw, 2013, s. 221), odzwierciedlajacej poczucie zobo-
wigzania wobec spoleczenstw, budowanego w oparciu
o wymiane ustug i przestrzeganie reguly wzajemnosci.

Jak podkre§la Czerw (2013) postawy wobec pracy
moga mieé¢ wplyw na zachowanie jednostki i ujawniaé
sie w sytuacjach problemowych, jak np. wejScie na ry-
nek pracy absolwenta lub utrata pracy przez pracowni-
ka oraz by¢ zwigzane z przyjmowanymi przez jednostke
strategiami zwiazanymi z dalsza aktywnoS$cia zawodo-
wa. Trudno takze wykluczyé, ze oprdécz czynnikéw od-
dzialywujacych w dziecinstwie i wczesnej mlodoéci, tak
samo silny wplyw na postawy wobec pracy, moga mieé
czynniki §rodowiskowe, ktére pojawiajq sie duzo pbzniej,
jak na przyklad dotychczasowy przebieg kariery zawodo-
wej (Czerw, 2013, s. 221-222).
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Obserwujac zmiany na rynku pracy, nie trudno
dostrzec, ze posiadanie wyksztalcenia przestato byé
gwarantem udanego startu w dorosto§¢ zawodowa. Za-
chwiana zostata socjalizacja ukierunkowana na inkluzje
zawodowa, ksztaltujaca $wiadomos$é jednostki wedlug
reguly, ze sumienna nauka i potem praca jest optacal-
ng powinnoscia kazdego czlowieka (por. Walczak-Du-
raj, 2011; Bylok, 2014; Watroba, 2014; Swadzba, 2014)
Funkcjonowanie w spoteczenstwie konsumpcyjnym spo-
wodowato, ze praca sprowadzana jest takze do doznan
towarzyszacych konsumpcji, w ramach ktorej pracownik
chce nie tylko zaspokojenia oczekiwan finansowych, ale
takze podnoszenia jako$ci swojego zycia w wymiarze
emocjonalnym (Bauman, 2006; Grabowski, 2008; Czerw
2013). Praca trudna, ucigzliwa, wykonywana w warun-
kach zagrozenia zycia i zdrowia, dajaca niskie dochody
nie stanowi atrakcyjnej drogi zyciowej. Postrzeganie jej
takze jako misji spotecznej, ktora naktada obowiazki, nie
warunkujac korzys$ci w wymiarze konsumpcyjnym, prze-
staje by¢ takze zgodna z duchem ,,ponowoczesnosci”.

Kalejdoskop czynnikéw wplywajacych na postawy wo-
bec pracy wspoétczesnego mlodego czlowieka wzbogaca
sie dodatkowo o ciaglg zmienno$c¢ oczekiwan i warunkow
proponowanych przez pracodawcéw, starajacych sie o za-
chowanie rentownosci swoich inwestycji w dynamicznym
otoczeniu makroekonomicznym.

W wiekszosci krajéw UE przejécie od edukacji do pra-
cy dokonuje sie¢ miedzy 18 a 24 rokiem zycia, Srednia
wynosi 20 lat. W Polsce w latach 2000—-2007 przecietny
wiek wejScia na rynek pracy — zaréwno w przypadku
mezczyzn, jak 1 kobiet — wynosil 22 lata. W latach 2008
1 2009 wiek ten zaczal sie podnosi¢ — gtéwnie na skutek
pogarszajacej sie koniunktury i stabej oferty rynku pra-
cy, co sklonilo mtodziez do poszukiwania innych strategii
chronigcych przed bezrobociem (kontynuacja studiéw,
podejmowanie obowigzkdéw rodzinnych, przeczekiwanie).

Ple¢ okazata sie istotnym czynnikiem mogacym mieé
zwigzek z postawami wobec pracy. Mtode kobiety p6z-
niej wchodzg na rynek pracy niz mezczyzni. CzeScio-
wo wynika to z ich wyzszych aspiracji edukacyjnych 1
dtuzszego pozostawania w systemie edukacji, czeSciowo
z barier funkcjonujacych na rynku pracy. Znane sa dys-
kryminujace praktyki pracodawcéw, ktérzy niechetnie
zatrudniajg mtode kobiety, bo moga okazaé sie mtodymi
matkami, w ktore ,nie warto” inwestowac, co moze skut-
kowac biernoscig zawodowa mlodych kobiet, zwigzana
z potencjalng konieczno$cia przyjmowania ofert pracy,
ktore sa dostepne, jednak nie zawsze zgodne z oczekiwa-
niami (Szafraniec, 2011, s. 145-146).

Osobiste problemy z podjeciem zatrudnienia, a takze
obserwacja sytuacji oséb w najblizszym otoczeniu two-
rza, tu swoisty obraz mozliwych szans 1 zagrozen zwia-
zanych z wejsciem kobiety w role osoby pracujacej. Jak
zauwaza D. Polkowska (2007) powstaly w kregu kultury
zachodniej ,kontrakt plci” moze nadal odgrywaé duza
role w ksztaltowaniu sie postaw wobec pracy. Zaktadat
on, ze obie strony nie beda mieszaly sie w kompetencje
i obowiazki drugiej. Kontrakt plci rozumiany jest tu jako

zespol jawnych 1 ukrytych zasad, ktére w danym spote-
czenstwie okreélaja relacje miedzy ptciami, przypisujac
kobietom 1 mezczyznom inny zakres pracy, obowiazkéw
1 powinnosci, okreslajac jednoczeénie ich wartos¢ 1 pre-
stiz z nimi zwigzany.

Wspoélczeénie coraz bardziej popularyzujg sie takie
okre§lenia, jak ,szklany sufit, §ciany, ruchome schody”
czy ,lepka podloga” stanowiace synonimy okreslajace
sytuacje kobiet na rynku pracy. ,Szklany sufit” jest to
niewidzialna bariera, ktéra oddziela kobiety od najwyz-
szych szczebli kariery, uniemozliwiajac im awansowanie
na sam szczyt. Wyrazenie to symbolizuje wiec widocz-
no$¢ awansu przy réwnoczesnej jego nieosiggalnosci
(Kupczyk, 2009).

Podobnie zjawiskiem blokujacym rozwdj kariery u kobiet
sa ,,szklane $ciany”. Pojecie to dotyczy sytuacji, w ktorej wy-
stepuja trudnoéci z awansowaniem z funkeji pomocni-
czych na kierownicze, gdyz pracownicy zajmujacy stano-
wiska pomocnicze, nie maja do$wiadczenia potrzebnego
na wyzszych stanowiskach, natomiast ,lepka podtoga”
wigze sie z podejmowaniem pracy o niskim statusie, kto-
ry wlaéciwie uniemozliwia awans 1 dalszy rozwdj zawo-
dowy (Titkow, 2003).

Zjawisko okre§lane mianem ,szklanych ruchomych
schodéw” dotyczy sytuacji, w ktérych mezczyzni sa
uprzywilejowani w zawodach tradycyjnie uprawianych
przez kobiety. A zatem nawet w tzw. zawodach sfemi-
nizowanych dostep do najwyzszych stanowisk jest dla
kobiet trudniejszy. ,,Szklane ruchome schody” w sfemi-
nizowanych §rodowiskach pracy wynosza mezczyzne na
szczyt 1 sa one niejako przeciwienstwem ,,szklanego sufi-
tu” (Brannon, 2002).

Przyjmujac, za D. Katz 1 E. Stotland (1959, za: Maro-
dy 1976, s. 15) iz postawa to tendencja lub predyspozycja
jednostki do oceniania pewnego obiektu lub symbolu tego
obiektu w okreslony sposob polegajaca na przypisywaniu
wlasnos$ci, ktére moga byé lokowane wzdluz wymiaru
»pozadany—niepozadany” lub ,dobry — zly”, wlaczajaca
elementy poznawcze i1 afektywne, mozna przyjaé, iz na
postawy mlodych ludzi wobec pracy moga wptywac ob-
serwacje biografii zawodowych w najblizszym otoczeniu,
w tym powodzenia i porazki rodzicéow, a takze ich spo-
soby dziatania jako doradcéw zawodowych dla wlasnego
dziecka ukierunkowujacych w bardziej lub mniej $wiado-
my sposob ich wybory edukacyjne 1 zawodowe. Rodzice
jako nieprofesjonalni doradcy, bedacy czesto jednostkami
,modelowymi” dla wtasnych dzieci, wspomagani sa przez
instytucje do tego celu powotane, ktérych zadaniem jest
w sposéb bezposredni lub poéredni- poprzez wspomaga-
nie sytemu edukacji, oddziatywa¢ na ksztattowanie po-
staw wobec pracy. Dziatania te, w wymiarze behawioral-
nym, mogg stanowi¢ element pozwalajacy na ,wyrwanie
sie” mtodego czlowieka z przynaleznoSci do grupy NEET
lub wieloletnia do niej przynaleznos§¢.

Swiatopoglad mlodego czlowieka, w tym odnoszacy
sie do postaw wobec pracy, ksztattuje sie pod wplywem
socjalizacji oraz wychowania, majacych miejsce gléwnie
w domu rodzinnym, ale takze jednostkach edukacyj-
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nych. Doradztwo edukacyjno-zawodowe ma swdj udziat
w ksztaltowaniu postaw wobec pracy na kazdym eta-
pie edukacji. Kazdy z nich obejmuje inne zadania do
zrealizowania. Nie nalezy go jednak utozsamiac¢ tylko
z punktami krytycznymi w zyciu jednostki, z problemem
wyboru zawodu czy tranzycji na rynek pracy. Doradztwo
edukacyjno-zawodowe ma bowiem zapobiegaé owym po-
jawiajacym sie punktom krytycznym, stad tez potrzeba
traktowania go jako procesu. Ow proces powinien mieé
swoja,_ stopniowo$¢, porzadek i powinien by¢ wdrazany,
poczawszy od przedszkola, gdzie wychowanie do pracy
przybiera forme zabawy, bardzo atrakcyjnej dla dzieci
w tym wieku, poprzez rozpoznawanie swoich talentéw,
predyspozycji w okresie szkoly podstawowej 1 §redniej,
az do ksztaltowania realnych umiejetnosci niezbednych
na rynku pracy, w konkretnym zawodzie, w okresie stu-
diéw, przy wspétudziale powotanych Biur Karier. Zanie-
dbania na poziomie tego procesu czesto zmuszaja mto-
dych ludzi do pokonywania barier w okresie wchodzenia
w dorostosé, wynikajacych ze zderzeniem sie z realiami
rynku pracy, ktore niejednokrotnie sa calkowicie odmien-
ne od ich wyobrazen o realizacji swojej roli jako pracow-
nika. Warto jednak zwrdéci¢ uwage, iz w tym krytycznym
momencie moga, to by¢ juz jednostki w pewnym stopniu
uksztattowane pod wzgledem postaw wobec pracy, a ich
stosunek do dalszej przyszloséci edukacyjno-zawodowe;j
moze stanowi¢ dla doradcy zawodowego, majacego pod-
ja¢ dziatania interwencyjne na rzecz aktywizacji zawo-
dowej mlodego czlowieka, trudne wyzwanie. Pracujac
z jednostkami ,zaniedbanymi” pod wzgledem ksztatto-
wania wlasciwej postawy i aktywnosci na kolejnych eta-
pach rozwoju, doradcy spotykaja sie czesto z przystowio-
wym murem, gdyz btedy dotyczace ksztaltowania swojej
kariery popelniane przez rodzicéw czy réwieSnikow sa
bardzo czesto powielane w ramach ,kulturowej repro-
dukcji” (por. Wolska-Dtugosz, 2007, s. 350-351; Kukla,
2012, s. 65-80).

Stad w projekcie badawczym wybrano trzy kluczowe
zmienne weryfikujac istnienie zwigzkéw z postawami
wobec pracy: wyksztalcenie, pteé, aktywnosé zawodowa
vs. brak aktywnoéci zawodowej rodzicéw/opiekundéw.

BADANIA WLASNE | ICH UZASADNIENIE

Zasadniczym celem podjetych badan jest okre$lenie
postawy wobec pracy w grupie mlodziezy NEET oraz
czynnikéw indywidualnych (wyksztalcenie, pteé) i éro-
dowiskowych (aktywnoéé zawodowa vs. brak aktywno-
$ci zawodowej rodzicow/opiekunéw) wpltywajacych na jej
ksztaltowanie. Przystepujac do badan przyjeto nastepu-
jace zalozenia (za: Zimbardo i1 Leippe, 2004; Wojciszke,
2006, Czerw, 2013):

a) postawa wobec jednego obiektu (np. edukacja)
moze wpltywaé na postawe wobec innego obiektu
(np. praca) tworzac pozytywny lub negatywny wy-
miar dla aktywnoéci zawodowe]j jednostki;

b) czynniki §rodowiskowe i indywidualne moga mieé
zwiazek z postawami wobec pracy, ich poznanie

umozliwia dziatania interwencyjne na rzecz zmia-
ny postaw uznawanych za negatywne w stosunku
do szans na aktywizacje zawodowa;

c) postawy wobec pracy obejmuja reakcje afektywne,
poznawcze 1 behawioralne, co moze mie¢ wplyw na
podejmowanie lub zaniechanie dzialan na rzecz
swojej aktywnosci zawodowe;.

W zwigzku z powyzszym sformutowano nastepujace
pytania badawcze oraz hipotezy:

1) Czy poziom wyksztalcenia badanych przedstawi-
cieli grupy NEET réznicuje ich pod wzgledem po-
staw wobec pracy.

H1. Poziom wyksztalcenia réznicuje badana grupe
NEET pod wzgledem postaw wobec pracy. Bardziej
pozytywne]j postawy oczekuje sie od 0s6b o wyzszym
poziomie wyksztalcenia (w wymiarze ogélnym oraz
hedoniczno-autotelicznym i normatywnym)

2) Czy plec réznicuje badana grupe NEET pod wzgle-
dem postaw wobec pracy?

H2. Ple¢ réznicuje badana grupe pod wzgledem postaw
wobec pracy (w wymiarze ogélnym oraz hedonicz-
no-autotelicznym i normatywnym). Bardziej pozy-
tywnej postawy wobec pracy oczekiwane sa wsrdd
mezezyzn.

3) Czy aktywnoé¢ zawodowa rodzicow/opiekundow (ak-
tywni vs nieaktywni zawodowo) réznicuje badana
grupe NEET pod wzgledem postawmy wobec pra-
cy.

H3. Aktywnoéé zawodowa rodzicoéw/opiekunéw rézni-
cuje badang grupe pod wzgledem postaw wobec
pracy. Bardziej pozytywne postawy wobec pracy
(w wymiarze ogélnym oraz hedoniczno-autote-
licznym i normatywnym) oczekiwane sa w grupie
NEET pochodzacych z rodzin pracujacych rodzi-
coOw/opiekundow.

NARZEDZIE BADAWCZE

Do badania postaw wobec pracy wykorzystano Kwe-
stionariusz do Badania Postaw wobec Pracy autorstwa
A. Czerw (2013). Zgodnie z zalozeniami Autorki, kazdy
czlowiek, niezaleznie od tego, czy sam pracuje, czy tez
nie, ma na temat pracy okre$lone zdanie. Metoda ta po-
zwala na okreélenie postawy wobec pracy kazdej osoby,
niezaleznie od tego czy jest czynna zawodowo. Moze by¢é
stosowana do badania postaw mtodziezy oraz oséb bez-
robotnych jako cze$é procesu doradztwa zawodowego
i aktywizacji. Metoda sktada sie z 32 iteméw, posiada
dwuczynnikowa strukture.

Czynnik 1 (17 pozycji; a=.802) to postawa hedoni-
styczno-autoteliczna. Wysoki wynik uzyskany w tym
wymiarze oznacza postrzeganie pracy jako okazji do sa-
morozwoju 1 traktowania tej aktywnoéci jako przyjemne;j
1 przynoszacej psychologiczne korzyéci. Niski wynik
oznacza postrzeganie pracy jako aktywnoSci nieprzyjem-
nej, wykonywanej z konieczno§ci ekonomicznej lub przy-
musu i przynoszacej raczej koszty i przykroéci niz zyski.
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Mozna wiec przyjaé, ze wymiar ten stanowi swoiste kon-
tinuum od postawy autotelicznej do punitywne;.

Czynnik 2 (15 pozycji; a=.85) to postawa normatywna.
Wysoki wynik oznacza postrzeganie pracy raczej w kon-
teks$cie korzySci nie jednostkowych, ale spotecznych jako
aktywnos$¢ okreslajaca tozsamos$é 1 role spoteczng pod-
miotu. Niski poziom oznacza niedocenianie pracy w kon-
tekécie spolecznym i negowanie jej roli w tworzeniu war-
toSci cztowieka. Wymiar ten odnosi sie do normatywnej
funkcji pracy zwiazanej z poczuciem dumy, obowigzku
i szacunku wobec pracy (por. Czerw, 2013, s. 224-227).

PROBA BADAWCZA

W badaniach wzieto udziat 94 mtodych ludzi z grupy
NEET tj. spetniajacych warunek braku zatrudnienie,
braku udziatu w ksztalceniu formalnym i ustawicznym.
Wszystkie osoby pochodzily z terenéw rewitalizowanych
WOoj. Slaﬁkiego, w wiekszo§ci z pokopalnianych dzielnic
o najwyzszych wskazZnikach przestepczoS$ci i bezrobocia
aglomeracji wojewddztwa. 100% proby stanowily oso-
by, ktére mialty za soba epizod pobytu w Mlodziezowych
Osérodkach Wychowawczych lub Zaktadach Popraw-
czych, co zadeklarowaly w wywiadach poglebionych.
Badana mlodziez byta w wieku od 15 do 21 roku zycia.
Badania kwestionariuszowe byly prowadzone wéréd 291
0s6b w terenie, przy wsparciu o$rodkéw pomocy i inte-
gracji spotecznych. Zwrotnoéé poprawnie wypelnionych
narzedzi badawczych byla na poziomie 30% (gléwnie
wérod mlodziezy z wyksztalceniem podstawowym). Uka-
zuje to réwniez trudno$é w prowadzeniu badan wéréd tej
grupy docelowej. Deficyt szkolny powoduje stabg umie-

Tabela 1

jetno$¢ czytania, pisania, rozumienia tekstu — instrukeji,
pytan, co dodatkowo utrudnia prowadzenie badan gru-
powych (zostalo to podkreslone w ponad potowie zapisow
z obserwacji, prowadzonych przez psychologéw w trak-
cie badania). Prébe stanowito 17 kobiet 1 77 mezczyzn.
Wsérdd oséb badanych 38 zadeklarowato, ze ich rodzice/
opiekunowie sa niepracujacy w chwili badania, u 56 os6b
cho¢ jeden z rodzicow/opiekundow posiadal zatrudnienie.
Oséb z wyksztalceniem podstawowym w probie jest 27,
z wyksztalceniem gimnazjalnym 46, ze Srednim 15, z za-
wodowym 6 o0sdb.

WYNIKI BADAN WLASNYCH

Pierwsza z hipotez (H1) dotyczyta réznicujacego wpty-
wu wyksztalcenia badanej grupy NEET na jej postawy
wobec pracy. Bardziej pozytywnej postawy oczekiwano
od 0s6b o wyzszym poziomie wyksztalcenia (w wymia-
rze ogblnym oraz hedoniczno-autotelicznym i normatyw-
nym). Przeprowadzona analiza nie wykazala zadnych
istotnych réznic pomiedzy osobami o réznym poziomie
wyksztatcenia. Nie potwierdzono zatem pierwszej hipo-
tezy badawczej (patrz: Tabela 1).

Druga hipoteza (H2) badawcza dotyczyta réznicujace-
go wplywu plci badanych przedstawicieli grupy NEET
na postawy wobec pracy. Bardziej pozytywnej postawy
wobec pracy oczekiwano u mezczyzn (w wymiarze og6l-
nym oraz hedoniczno-autotelicznym i normatywnym).

Przeprowadzona analiza wykazala istotna réznice
pomiedzy kobietami 1 mezczyznami w poziomie posta-
wy normatywnej. Mezczyzni uzyskali wyzszy wynik od
kobiet (patrz: Tabela 2). Druga hipoteza badawcza (H2)

Test Kruskala-Wallisa, porownanie grup z uwagi na wyksztatcenie: podstawowe (N=27), gimnazjalne (N=46),
Ssrednie (N=15) i zawodowe (N=6). Df dla statystyki H=3, N wszystkich = 64

srednie rangi

podstawowe gimnazjalne $Srednie zawodowe H P
Hedoniczno-autoteliczny 32.24 28.69 38.07 35.83 2.63 453
Normatywny 39.97 30.12 29.80 28.42 3.78 .286
Wymiar ogdlny 36.26 29.63 34.77 28.58 1.80 615
Tabela 2

Wyniki testu U Manna-Whitneya dla porownan grupy kobiet N=17 oraz mezczyzn N=77

Mezczyzni Kobiety
- . . U 4 p r Glassa*
srednie rangi
Hedoniczno-autoteliczny 48.57 42.65 572.0 .81 420 13
Normatywny 50.69 33.06 409.0 2.41 .016 .38
Wymiar ogdlny 49.82 36.97 475.5 1.75 .079 .27

* wspolezynnik korelacji dwuseryjnej Glassa, miara wielkoéci efektu dla poréwnan przeprowadzonych testem U Manna-Whiteya
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zostata zatem potwierdzona tylko w odniesieniu do po-
stawy normatywnej.

Trzecia hipotez (H3) dotyczyla réznicujacego wplywu
aktywnos$ci zawodowe] rodzicow/ opiekunéw (aktywni
tj. pracujacy przynajmniej jeden z opiekunéw vs nie-
aktywni zawodowo tj. obaj opiekunowie nie pracowali
w momencie przeprowadzania badania) na postawy
wobec pracy badanej grupy NEET. Bardziej pozytywne
postawy wobec pracy (w wymiarze ogélnym oraz hedo-
niczno-autotelicznym i normatywnym) oczekiwane byly
w grupie NEET pochodzacych z rodzin pracujacych ro-
dzicow/opiekundw.

Tabela 3

roczniki wkraczajace na rynek pracy w minionej deka-
dzie i ujawnia symboliczne przejécie od stylu funkcjono-
wania charakterystycznego dla kategorii Yuppie do re-
prezentowanego przez pokolenie Y.

Uzyskane wyniki w badanej grupie NEET okazaty sie
nizsze anizeli w probach oséb pracujacych zawodowo,
zarowno kobiet jak 1 mezczyzn, uzyskane w badaniach
A. Czerw (2013). Autorka ta uzyskata znaczaco wyzsze
wyniki w grupie aktywnych zawodowo kobiet w porow-
naniu z kobietami, uczestniczacymi w zajeciach aktywi-
zujacych prowadzonych przez urzedy pracy, ktore zostaty
okreslone przez doradcéw zawodowych jako stabo zmoty-

Wyniki testu U Manna-Whitneya dla poréwnan grupy z opiekunami aktywnymi zawodowe N=56

oraz nieaktywnymi zawodowe N=38

Nieaktywni Aktywni
- : . U z p r Glassa*
Srednie rangi
Hedoniczno-autoteliczny 50.79 45.27 939.0 .96 337 12
Normatywny 55.63 40.63 679.0 2.97 .003 .36
Wymiar ogoélny 55.14 42.31 773.5 2.24 .025 .27

* wspolezynnik korelacji dwuseryjnej Glassa, miara wielkoéci efektu dla poréwnan przeprowadzonych testem U Manna-Whiteya

Przeprowadzona analiza wykazata istotna réznice
w postawach wobec pracy w wymiarze normatywnym
oraz ogélnym pomiedzy badanymi w zaleznosci od ak-
tywnos$ci zawodowej rodzicow/ opiekunéw. Bardziej po-
zytywne postawy prezentowali badani pochodzacy z ro-
dzin, gdzie choé jeden z rodzicow/ opiekunéw byl w czasie
trwania badania osoba pracujaca.

INTERPRETACJA WYNIKOW
I IMPLIKACJE PRAKTYCZNE

Uzyskane wyniki dotyczace postaw wobec pracy pozwa-
laja na uzupelnienie dotychczasowych badan opisywa-
nych przez Szafraniec (2011, s. 139-140), méwiacych iz
oczekiwania mlodziezy o gorszym kapitale startowym
z jednej strony dotycza wygody, bezpieczenstwa i stabili-
zacji zawodowej, ale tez — z drugiej — potrzeby satysfak-
¢ji 1 zadowolenia z pracy. Mlodziez lepiej wyksztalcona
w swych postawach wobec pracy wyrazniej ewoluuje — od
postawy sakralizujacej sukces i gotowej poswiecicé sie ka-
rierze zawodowej bez reszty (co cechowato mtodych wcho-
dzacych na rynek pracy w latach 90.), do zabiegajacej
o balans miedzy praca a zyciem osobistym i nastawionej
na gratyfikacje nowego rodzaju (satysfakcja zawodowa,
rozwdj). Praca jest dla nich bardzo wazna — jest Zrédlem
dochodéw umozliwiajacych uzyskanie finansowej nieza-
leznoéci od rodzicow i zaspokajanie wlasnych potrzeb.
Jednoczeénie jej priorytetowy charakter nie uniewaznia
rangi zycia osobistego jako réwnie istotnego. Sytuuje to
wspolczesna, wyksztatcona polska mlodziez jako mniej
ortodoksyjnie podchodzaca do kariery zawodowej niz

wowane do podjecia pracy (por. Czerw, 2013). Wskazuje
to, 1z podejmowanie dziatan zaradczych, prowadzacych
do ksztaltowania wlasciwych postaw wobec pracy, moze
mie¢ kluczowe znaczenie dla przysztosci zawodowej mto-
dego pokolenia.

W badanej prébie mtodych ludzi, zaliczanych do kate-
gorii NEET, okazato sie, ze poziom wyksztalcenia nie ma
znaczenia dla ksztaltowania pozadanych postaw wobec
pracy. Moze to wskazywaé na fakt, iz dziatania podejmo-
wane na tym polu, w toku edukacji mtodych ludzi nie sa
wystarczajace.

Jak podkresla Kukla (2012, s. 57) bezrobocie, szcze-
gblnie wsrdod os6b mlodych, to wyzwanie zaréwno dla pu-
blicznych stuzb zatrudnienia, jak 1 dla systemu edukacji.
Nalezy jeszcze aktywniej wspomagaé proces tranzycji
mlodych oséb na rynek pracy oraz dostosowywac ustu-
gl z zakresu poradnictwa zawodowego do zachodzacych
zmian. Korekta zachowan zawodowych jest bowiem moz-
liwa na kazdym etapie rozwoju edukacyjnego.

W przypadku réznorodnoséci na rynku pracy, ktory
oferuje zaréwno zatrudnienie w zawodach niskowykwa-
lifikowanych, jak i specjalistycznych, mozliwoéé podjecia
zatrudnienia nie wydaje sie problematyczna. Paupery-
zacja jednak pracy, fakt niskich zarobkéw w pracach
prostych (do ktérych trafia sie bez wyksztalcenia), moze
powodowa¢é uzasadniong niecheé¢ do zatrudnienia, ktore
nie umozliwia poprawy komfortu zycia, a nawet powo-
duje uzasadnione, negatywne emocje, poczucie wykorzy-
stywania, frustracje. W istocie, do kategorii NEET, jak
opisano w czeéci teoretycznej artykutu, trafiaja osoby
z ukonczonymi studiami wyzszymi. Catoksztalt my§lenia
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o tym zjawisku powinien wiec ukierunkowaé dzialania
na profilaktyke, zintensyfikowaé sam proces kreowania
wlasciwych postaw wobec pracy, zacie$ni¢ wspolprace
urzedow pracy, osrodkéw pomocy spotecznej 1 szkét w ra-
mach obowigzkowego ksztalcenia.

Wykazana réznica pomiedzy kobietami i mezczyzna-
mi w poziomie postawy normatywnej, w ktorej mezczyzni
uzyskuja wyzszy wynik od kobiet jest w ocenie Autorek
konsekwencja socjalizacji. Nie bez znaczenia pozostaje
region prowadzonych badan, tozsamos§¢ spoteczna Slaza-
kow, w ktorej etos pracy mezczyzny i klasyczny podziat
rél u kobiet, bardziej opiekujacych sie dzieémi i domem
oraz mezczyzn, bardziej odpowiedzialnych sg za utrzy-
manie rodziny. Postawa normatywna niepokoi o tyle, ze
to towarzyszace mlodemu czlowiekowi poczucie ,pracuje
bo musze”, to praca, ktora nie ma konotacji samorozwoju,
przyjemnosci, pragnienia awanséw. Funkcja normatyw-
na to poczucie powinnosci, obowiazku zarobku. Dodatko-
wo, jak pisze Czerw (2013), cho¢ sa to tylko hipotetyczne
kierunki myS§lenia, postawa normatyna wplywac¢ moze
na wszystkie zachowania mlodego czlowieka wchodza-
cego na rynek pracy, sprzyja¢ poszukiwaniu pracy jako
takiej, bez specyficznych wartoéci dla niego, okre§lonych
stanowisk czy zawodow.

Powoduje to ,smutna” sytuacje podmiotu, w ktérej po-
dejmuje sie decyzje o przyjeciu ,kazdej” pracy, w tym,
niezgodnej z predyspozycjami, za niskie, ,glodowe” pen-
sje 1 uzyskuje efekt ,pracowania i bycia biednym” — per-
manentnie biednym. To oczywiécie wymaga podjecia dal-
szych badan, wptywu postaw na zachowania jednostki
(tamze, s. 232). Jakkolwiek, zdroworozsadkowa decyzja o
niezaangazowaniu sie w tg forme aktywnos$ci zawodowej,
wydaje sie by¢ kluczowa dla skutecznosci oddziatywan
wylaczeniowych na komercyjnym rynku pracy, ktore z
uwagi na uzasadnione krytyki, trudno jest ,przypudro-
wac¢” mlodym na starcie.

I wreszcie ostatnia kwestia — znaczenie aktywnosci
zawodowej rodzicow/ opiekunéw aktywnych zawodowo
dla uksztaltowania postawy normatywnej. W kolejnych
badaniach wymaga doprecyzowanie forma zatrudnie-
nia — Autorki z uwagl na dazenie do maksymalnego
uproszczenia badan w grupie docelowej NEET, nie wery-
fikowaly formy zatrudnienia redukujac ilo§é pytan. Nie
wiadomo wiec czy opiekunowie to wylacznie pracownicy
najemni, zatrudnieni na umowy cywilnoprawne, czy 0so-
by, z ktéorymi zawarto stosunek pracy, czy tez sa wérdd
nich osoby, prowadzace wtasna dziatalno$é¢ gospodarcza.
Jakkolwiek, wylania sie konsekwentnie obraz czlowieka
mlodego, ktéry najprawdopodobniej od swoich rodzicow
otrzymuje przekaz, ze praca to wymuszony element zy-
cia, powinno$dé, rola spoteczna.

PODSUMOWANIE

Wydaje sie, ze sytuacja badanej grupy NEET zwigzana
z czynnikami socjodemograficznymi, jest w istocie klu-
czowa dla ich startu w dorosle zycie 1 nie wplywa po-

zytywnie. Aktywnos$¢ zawodowa rodzicow modeluje po-
stawy normatywne u mlodych ludzi — powinnoéci, nie
pragnienia, co w konsekwencji nie stymuluje do poprawy
wlasnej sytuacji zyciowej, motywacji do wlaczenia spo-
tecznego, samorealizacji na komercyjnym rynku pracy,
ktory postrzegany jest z pozycji przymusowego obowigz-
ku roli spotecznej, w szczegblnosci przez mezczyzn.

Nielatwy rynek pracy, o ktérym A. Banka (Banka
1 Trzeciak, 2017) pisze nieprzewidywalny, czy niestabilny,
nie inspiruje, bardziej odstrasza, co dodatkowo kompliku-
je oddzialywanie o charakterze integracyjnym i obezwlad-
nia niejako kiedy§ wypracowane i skuteczne instrumenty
rynku pracy, ktére w zastanych warunkach rynkowych
tracg moc.

Dobrym kierunkiem wydaja, sie by¢ rozwiazania wyko-
rzystywane w modelach bezrobocia naturalnego — odziaty-
wania psychologiczne, psychoterapeutyczne, zmieniajace
postawy wladnie wobec otaczajace] nas rzeczywistoSci,
wzmacniajace nasza, odporno$é, kompetencje psychospo-
leczne, sprawne funkcjonowanie w spoteczenistwie. Samo
bowiem wsparcie doradcy zawodowego, uzupelnianie
kwalifikacji, dodatkowe kursy, czy po$rednictwo pracy nie
wystarcza 1 (chcialoby sie dodaé: na pewno) nie przetoza
sie na dltugoterminowe wskazniki zatrudnienia w tej gru-
pie spotecznej.
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