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The article examines the issue of disunity within the discipline of psychology, within the profession of psychology,
and between the two. References are made to tensions that have existed between academic-scientific model
and professional psychology throughout the history of psychology. The emphasis, however, is on more recent
postmodern changes and their implications for the profession of psychology in Poland in the context of planned new
law regulations. The author outlines important issues that impact on current and future psychological education.
The mutuality of science and practice is emphasized. It is argued that the processes of professionalization in
psychology in Poland demand the task force to studying of specialty designation system,. This include identifying
and specifying the knowledge, and skills required to certify minimal competence. It is also argued that the ethical
code must be recognized as social constructions, the results of tensions between professionally identified behaviors

and constraints imposed by society.

Psychologia przezywa dzisiaj gleboki kryzys tozsa-
mosci (por. Kimble, 1984; Ellis, 1992; Hoshmand,
Polkinghorne, 1992; Lindsay, 1996). Podczas calego
okresu rozwoju nowoczesnej psychologii, obejmujacej
okres ostatnich stu lat (Kimble, 1984), okreslenie ce-
16w moralnych, edukacyjnych, zawodowych o nauko-
wych wydawalo sie¢ w pewnym momencie zadaniem
bliskim ostatecznego rozwiazania (Eysenck, 1953; Ra-
tajczak, 1988). Dzi$ w dobie postmodernizmu (Hosh-
mond, Polkinghorne, 1992), czy jak niektérzy méwia
ponowoczesnos$ci (Bauman, 1995), okreSlenie zasad
naukowych, pytan moralnych i celéow edukacyjnych,
jakim winna stuzy¢ psychologia nie jest juz tak jedno-
znaczne (Gergen, 1994; Smith, 1994). Ponowne zdefi-
niowanie celéw psychologii jako dziedziny naukowej,
profesjonalnej i edukacyjnej wymaga coraz wiekszego
wysitku intelektualnego oraz organizacyjnego. Podje-
cie go wydaje sie jednak niezbedne z punktu widze-
-nia interesow wszystkich zainteresowanych stron.
Po pierwsze jest to wazne dla nauki poniewaz wiek-
szo$¢ praktykujacych (profesjonalnych) psychologéow
kwestionuje kanon wiedzy naukowej 1 kompetencji
akademickich jako podstawy skutecznej praktyki.
Maskowane przez dziesieciolecia napiecia miedzy
praktykami a naukowcami tworza dzi$ jawnie dwie
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przeciwstawne sobie ,kultury psychologiczne” (Kim-
ble, 1992). Z catego §wiata dochodza nawotywania do
zazegnania konfliktu miedzy psychologia profesjonal-
na a naukowo-akademicka, przy czym wola uwzgled-
niania w dyskusji perspektywy partnera nie jest jed-
nakowa po obydwu stronach. Do pojednania nie jest
chetna gléwnie psychologia profesjonalna, poniewaz
model psychologii naukowo-ekspercko-akademickiej
uznaje za bankruta, a swéj ,nowy model” (konstruk-
tywistyczny) za lepszy 1 prawdziwszy. Reprezentanci
»lepszego”’ nie czesto nie widza potrzeby dyskutowa-
nia z ,gorszym” (Polkinghorne, 1991). Po drugie, dzia-
lania porzadkujace, szczegdlnie te, ktore umozliwiaja
nowe rozwiazanie w sferze formalno-prawnej, sa nie-
zbedne dla praktykow w obronie przed réznego rodza-
ju hochsztaplerami naruszajacymi dobre imie psycho-
logii 1 psychologéw. Po trzecie, porzadkowanie pojeé
1 zasad dzialania w obrebie psychologii jest niezbed-
ne dla odbiorcow ustug psychologicznych, poniewaz
kryzys w zawodach, ktére maja przewodzié¢ ludziom
jest szczegblnie kosztowny dla spoteczenstwa. Zwy-
kli ludzie korzystajacy z ustug psychologicznych chca
1 majgq prawo wiedzie¢ co, czego, od kogo oraz z jaka
gwarancja jakoéci 1 odpowiedzialno$ci moga oczeki-
wac? Po czwarte uporzadkowanie celow psychologii
niezbedne jest dla przyszltych adeptéw psychologii,
czyli potencjalnych i aktualnych studentéw. Z roku
na rok lawinowo zwieksza sie liczba studiujacych oraz
liczba 1 rodzaj instytucji akademickich ksztalcacych
psychologéw. Roénie tez liczba 1 rodzaj instytucji po-
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zaakademickich uprawiajacych dziatalno$é¢ edukacyj-
na w ramach ksztalcenia specjalistycznego 1 zawodo-
wego, wykraczajacego po standardy usankcjonowane
tradycja. Podejmujacy studia psychologiczne winni
mieé zapewniong transparentnosé¢ procesu, do ktore-
go zglaszaja akces. Majg prawo wiedzie¢ ad hoc, ja-
kie sa mozliwe $ciezki dochodzenia do r6znych stopni
wtajemniczenia zawodowego, jakie walory 1 deficyty
wiaza sie z decyzja uczestniczenia w tym a nie innym
instytucjonalnym ukladzie studiowania. Dzi§ przed
chcacymi studiowac psychologie do wyboru stoja r6z-
nego rodzaju studia — studia uniwersyteckie, studia
wieczorowe, studia prywatne, studia licencjackie, stu-
dia na poziomie uniwersyteckim w szkole zawodowe;j
(szkole pedagogicznej). W tym konteksScie pojawia sie
pytanie, jaka jest wspélzalezno$é mozliwej kariery za-
wodowej 1 rodzaju konczonych studiéw?

PROFESJONALIZACJA PSYCHOLOGII | PROBLEMY
Z TRADYCYJNYM MODELEM WIEDZY

Psychologia jako dyscyplina naukowa i profesjonal-
na (praktyczna) podlega stalym przeobrazeniom.
W dtuzszej perspektywie profesjonalizm psychologéw
nie jest oparty ani na tej samej wiedzy (Hoshmand,
Polkinghorne, 1992), ani nawet na tym samym homo-
genicznym zestawie wymagan, zadan 1 obowiazkéw
(Bartram, 1966). Jeszcze przed 1890 rokiem Wiliam
James, wahajac sie czy przyja¢ propozycje wydaw-
nictwa Harper & Raw napisania dlan podrecznika
z zakresu psychologii, zastanawial sie, czy istnieje
psychologia jako oddzielna dyscyplina naukowa i za-
wodowa. Dzisiaj sceptycyzm ten bynajmniej catkowi-
cie nie zanikngl. Najwiekszym chyba sceptykiem jest
Koch (1981, s. 268), ktory utrzymuje, ze psychologia
to dyscyplina tak niespéjna , iz stosowniej jest mowié
o ,,studiach z psychologii” (psychological studies) niz
dys-cyplinie psychologiczne;.

Po stu latach sytuacja ulegta diametralnej zmia-
nie 1 poza wyjatkami (Koch, 1981) nie kwestionuje sie
psychologii jako samodzielnej dyscypliny naukowej
1 profesjonalnej, choé¢ w dalszym ciagu istnieje nieroz-
wigzany problem tozsamoéci (Staats, 1981; Kimble,
1984). Co wiecej psychologia stata sie dyscyplina, jak-
by na przekor sceptykom, na tyle atrakcyjna, ze warto
sie pod nig ,,podszywaé”’. W krajach z liberalnym ryn-
kiem pracy jak USA, psychologowie w obronie przed
konsekwencjami nieuctwa szarlatanéw, a tym samym
nieuczciwe) konkurencji, podjeli dziatania, najwcze-
$niej 1 najskuteczniej, w kierunku ochrony prawnej
Swiadczonych przez siebie uslug 1 wlasnej pozycji za-
wodowej. Ale prawne usankcjonowanie wylacznosci
do dziedziny zawodowe] poprzedzony zostal zaréwno

tam, jak 1 winnych krajach, jak w Wielkiej Brytanii,
szczegbtowymi badaniami i ustaleniami zawodoznaw-
czymi. Na nich to dopiero zbudowany zostal krok po
kroku tad prawny, etyczny i profesjonalny psycholo-
gii.

Proces budowania tozsamoséci psychologii jako dys-
cy-pliny naukowej, profesjonalnej i etycznej nie jest
nigdzie procesem zakonczonym i wiekszo$é znawcow
tego pro-blemu przewiduje, iz dyskusja na ten temat
przeciggnie sie co najmniej na kilka najblizszych lat.
Réwniez u nas psychologowie w dobrze pojetym inte-
resie wlasnym 1 spolecznym musza by¢ w wiekszym
stopniu §wiadomi dokonujacej sie transformacji pel-
nionej roli 1 misji zawo-dowej na wciaz zmieniajacym
sie rynku pracy. Powinno-§cig ludzi zaangazowanych
w edukacje, w badania i zastosowania psychologicz-
ne jest nie tylko biezaca analiza zasad wyznaczajaca
ich status zawodowy, ale takze metaanaliza aktual-
nie stosowanych procedur postepowania (Rosenthal,
1996; Schmidt, 1995, Seligman, 1996). W ostatnim
przypadku celem dzialania jest podnoszenie na wyz-
szy poziom $wiadomo$ci metodologicznej psychologa
jako badacza i w ten sposéb przeciwdziatanie naduzy-
ciom etycznym w wykonywaniu zawodu psychologa.
W pierwszym za$ przypadku chodzi o wypracowanie
nowej metodologii wynikajacej ze §wiadomosSci faktu,
ze wspolczednie psychologia jest dziedzing profesjo-
nalng odrebna metodologicznie od dzialalno$ci na-
ukowej 1 moze by¢é wykonywana skutecznie jedynie
na zasadach wypracowanych w ramach wtasnego mo-
delu. W nowoczesnym modelu zastosowan psycholo-
gii, profesjonalizm oddala sie od klasycznego modelu
»bsychologa-badacza-praktyka” (Altman, 1990).

W dalszej czeéci artykutu przedmiotem zaintereso-
wa-nia sa problemy wynikajace z nowego sposobu poj-
mowania profesjonalizmu psychologicznego. Celem
podejmowanej w tym miejscu dyskusji jest uporzad-
kowanie podstawowych wyznacznikéw Swiadomosci
profesjonalnej psychologa jako badacza i praktyka.
Wydaje sie, ze metaanaliza kryteriow 1 zasad ,,dobrej
roboty” jako podstawy tozsamosci zawodowej jest
wciaz najlepszym gwarantem rzetelnosci zawodowej
1 etycznej, a wiec rzetelnego profesjonalizmu.
Reasumujac, w artykule zostaly zebrane i podda-
ne analizie podstawowe poglady dotyczace: a) istoty
zawodu psychologa w wyniku dezaktualizowania sie
starego modelu psychologii jako nauki, b) transfor-
macji zwigzku miedzy profilem zawodowym a pro-
filem edukacyjnym psychologa, c¢) zwiazku miedzy
modelem profesjonalizmu psychologicznego a etyka
zawodowa, d) uwarunkowan wymienionych proceséw
przez obiektywne prawa rynku pracy.

82

© Czasopismo Psychologiczne, Tom 2, Nr 2, 2013, 81-100



O profesjonalizmie psychologicznymi jego zwigzkach z naukg oraz etyka

GENEZA | ISTOTA PROFESJONALIZMU
Z PERSPEKTYWY ZAWODOZNAWCZEJ

Aby uchwyci¢ sens kategorii pojeciowe] ,profesjo-
nalizm” na gruncie psychologii, wpierw nalezy od-
powiedzie¢ na jeszcze ogdlniejsze pytanie, czym w
ogble jest profesjonalizm 1 skad sie wzial? Jest to
tym bardziej niezbedne, ze wspoélcze$nie termin na-
bral cech pojecia prawie kultowego, ,stowa klucza”
uzywanego na oznaczenie niezwyklych wprost kwa-
lifikacji, ekspercko$ci, kompetencji, oddania 1 podej-
Scia do wykonywanych czynno$ci innego niz w tzw.
s,amatorstwie”. Zyjemy w czasach niezwyklej wprost
czestotliwoSci uzywania przymiotnika ,profesjonal-
ny”, gdy tymczasem w klasycznych teoriach pracy
1 dziatania termin ten w ogéle nie wystepowat (Ban-
ka, 1991). Obecnie szczegélnie czesto styszy sie o ,,pro
polityku”, profesjonalnym dziennikarstwie, profesjo-
nalnych artystach (profesjonalny malarz, filmowiec,
kamerzysta etc.), profesjonalnym masazu etc.
Profesjonalizm jako pojecie zwigzane jest z poja-
wieniem sie nowej formy aktywnosci zawodowej, kto-
rej gléwnym wyréznikiem jest nie rodzaj sprawowa-
nej funkeji, co sposdb, styl 1 legitymacja wykonywane;j
roli. ,,Profesjonaliéci nie sq znani z tego co, ale w jaki
spos6b wykonuja to, co robia?” (Sanoff, 1992). W wielu
dziedzinach ludzkiej aktywnoSci, jak w architekturze,
medycynie czy psychologii wiekszoéé z dziatan reali-
zowanych przez profesjonalistow sa w stanie wykonaé
zwykli ludzie. Profesjonalizm tkwi w eksperckosci,
w niezwyklych 1 wyrafinowanych metodach, jak tez
w specjalnych umiejetnoéciach 1 kwalifikacjach. Do-
Swiadczenie oraz wiedza przystuguje natomiast nie
tylko profesjonalistom, ale tez 1 zwyklym ludziom. To
za$ wyjasnia, dlaczego ludzko$é przez dlugi okres hi-
storii obywata sie bez profesjonalistéow 1 dlaczego moz-
na by bylo uznaé za prawdopodobna hipoteze o mozli-
woéci przetrwania ludzkosci bez profesjonalistéw.
Termin ,profesjonalizm” w znaczeniu takim, jakim
rozumiemy go dzisiaj, zaczal by¢ uzywany na szeroka
skale za czaséw Ludwika XIV na oznaczenie dzialan
specjalnych oddziatéw policji, ktére staty sie prototy-
pem wspoélczesnych stuzb specjalnych (I. Ilich, 1977,
s. 18). Z czasem termin stal sie synonimem kazdej
powaznie traktowanej dzialalno$ci bedacej podstawo-
wym zrédlem utrzymania, ,,dobrej roboty”, rzetelnego
wyksztalcenia, wysokiej sprawnoéci 1 eksperckosci.
Wspbtezeénie profesjonalizm w $wiadomoseci spo-
lecznej funkcjonuje jako ,,arbiter ludzkich potrzeb” (I.
Ilich, 1977, s. 21) oraz kategoria tozsama z eksper-
tyzmem, wysoka jako$cia, fachowoScia, znawstwem 1
zawodowstwem. Pojawienie sie profesjonalizmu jest
konsekwencja dwojakiego rodzaju proceséw — rozwoju
naukowego oraz spotecznego podziatu pracy.
Profesjonalizm 1 profesjonalizacja oznacza dwie
rzeczy. Po pilerwsze, profesjonalizm jest korelatem
kunsztu zawodowego (dobrego rzemiosta), popraw-
noéci metodologicznej wykonywanych czynnoéci oraz

najwyzszej zgodnoéci z tzw. the art of state. Ten spo-
s6b pojmowania profesjonalizmu jest charaktery-
styczny dla takich dyscyplin jak fizyka, chemia i w
ogble tzw. hard sciences. Kazdy reprezentant ,nauk
$cislych” (fizyk czy chemik) jest profesjonalista na
mocy juz samego dyplomu, totez ewentualne uzycie
okreglenia ,profesjonalny fizyk” zawsze musi wywo-
lywaé dysonans. Nie mozna zawodu fizyka uprawiaé
nieudolnie, po amatorsku, bez naukowego przygoto-
wania, na poziomie, ktory moze by¢ dostepny czltowie-
kowi przecietnemu, ,profanowi’. Co ciekawe i mato
znane to to, ze w USA przemyst w sektorach zwigza-
nych z tzw. high tech zatrudnia tysiace psychologéw
eksperymentalnych, gdzie jedyna wymagana kwalifi-
kacja jest posiadanie dyplomu PhD (Klatzky i inni,
1995). Wykonywanie zawodu na podstawie kryteriow
pozytywistycznych nie wymaga postugiwania sie do-
datkowymi kompetencjami. Nie oznacza to, ze w tych
dziedzinach nie ma naduzy¢, ale te, ktére sie zdarzaja
sq jednoznacznie identyfikowane z oszustwem, wcze-
$niej czy pdzniej wychodzacym na jaw ze wzgledu
na obiektywizm kryteriéw wykonania celu lub mis;ji.
Oszustwa w dziedzinach $cistych cho¢ sie zdarzaja, to
sa najczesciej rezultatem patologicznej woli sukcesu
naukowego. Patologia moralna, jaka rodzi motywacja
sukcesu za wszelka cene wiaze sie ze szczegblnego ro-
dzaju infantylizmem — niewiara w to, ze w dziedzinie
obiektywnych miar i kryteriow oszustwo na dluzsza
mete jest nie do ukrycia.

W drugim przypadku profesjonalizm jest korela-
tem spotecznego podzialu pracy 1 zawlaszczaniem
,ha sile” wylacznosci do stosowania pewnego rodzaju
wiedzy. Jest on zwiazany z dazeniem do subtelnego
rozréznienia aktywnosci, ktére moga byé wykonywa-
ne badz na podstawie odpowiedniego przygotowania
zawodowego, badZz bez jakiegokolwiek przygotowa-
nia formalnego. Przymiotnik ,profesjonalny” oznacza
specyficzny sposéb (inny od powszechnie dostepnego)
wykonywania danych czynnoéci lub ustug. Z sytuacja,
tego rodzaju mamy do czynienia w przypadku zaréw-
no tak starych zawodéw jak prawnika, lekarza czy
architekta, jak i catkiem nowych — pracownika socjal-
nego czy psychologa spotecznego. Problem jednako-
woz polega na tym, ze stare profesje ,,obrosty” réznego
rodzaju uregulowaniami prawnymi, ktére nie dopusz-
czaja do wykonywania zawodu os6b nie spelniajacych
wielu kryteriow.

Postepujacy podzial pracy wspétczesnie doprowadzit
do coraz subtelniejszego réznicowania ,,zawodowstwa”
1 ,amatorstwa” w coraz liczniejszych domenach rze-
czywistoéci. Nawet stary zawdd lekarza znalazl sie
w sytuacji konieczno&ci obrony przed réznego rodzaju
uzdrowicielami 1 ogdlnie — ,paramedykami”. Lekarze
daza do jednoznacznego rozrdézniania swojej dzia-
lalnoéci, opartej na naukowych paradygmatach, od
dzialalnoéci opartej na paranauce, konkurencyjnej re-
cepcie na nierozwigzywalne problemy przez oficjalna
medycyne. Kryterium skutecznosci nie jest jedynym

© Czasopismo Psychologiczne, Tom 2, Nr 2, 2013, 81-100

83



Augustyn Banka

rozstrzygnieciem kwestii profesjonalizmu, o czym
Swiadcza niekonczace sie spory o uznanie kompeten-
cji specjalistéw zagranicznych.

Nie jest sprawa przypadku, iz w dziedzinach zawo-
dowych, w ktérych pojawia sie ,dzialalno§é alterna-
tywna”, nasila sie tendencja do uzywania przymiot-
nika ,profesjonalny” jako pozytywnego wyrdznika od
konkurencji. W ten sposéb funkcjonuje szeroka sfera
ustug skierowanych na zaspokojenie potrzeb ludz-
kich, opanowujaca coraz szersze sfery zycia jednost-
ki i spoteczenstwa: profesjonalne doradztwo (podat-
kowe, gospodarcze, personalne, w sprawach kobiet,
seksu etc.), profesjonalne rézdzkarstwo, profesjo-
nalna ochrona (mienia, praw kobiet, dziecka, praw
cztowieka). Ivan Illich (1977) méwi w tym kontekscie
o0 ,tyranii profesjonalizmu”, argumentujac, iz nie ma
juz takiej sfery zycia ludzkiego, ktéra nie podlegataby
kontroli tzw. profesjonalistéw. Podobne stanowisko w
psychologii zajmuja Hohsmand i Polkinghorne (1992).
Zwracaja oni uwage na fakt, iz postepujacy spoleczny
podzial pracy prowadzi do profesjonalizacji, a wiec do
sytuacji, w ktoérej ,,..spoleczenstwa coraz bardziej uza-
lezniaja sie od profesjonalistow, we wszystkich dzie-
dzinach wskutek tego, iz wiedza staje sie specjalna
wlasnoscia poszczegélnych zawodow” (1992,s. 55).

Terminy ,profesjonalizm”, ,profesjonalista”, ,pro-
fesjonalny” sugeruja niekwestionowany autorytet.
Swiadome poslugiwanie sie¢ owa sugestia jest mani-
pulacja, polegajaca na ukrytej perswazji. O ile w tzw.
hard sciences profesjonalizm jest implicite zawarty w
definicji zawodu, o tyle w zawodach-ustugach, ktérych
funkcja jest ,,stluzba spoteczna”, przymiotnik ,profe-
sjonalny” uzywany jest explicite do zarekomendowa-
nia swojej przewagi. W profesjonalizmie sugerowane
jest istnienie ukrytego porzadku, niby aprobowanego
przez wiekszo$é spoteczenstwa. Na tej podstawie ka-
tegoria pojeciowa ,profesjonalizm” jest wykorzysty-
wana w strategiach marketingowych. W sloganach
reklamowych mowa jest czesto o sprzecie profesjo-
nalnym, zastosowaniach profesjonalnych, wykorzy-
stywaniu przez profesjonalistéw. W dziedzinie ustug
$wiadczonych ludziom uzycie przymiotnika , profesjo-
nalny” sugeruje odbiorcy specjalny rodzaj oferowanej
jakoéci 1 jest to zwyczajnie ukryta reklama, ktora jest
tym wiekszym oszustwem, im dziata skutecznie;j.

7 punktu widzenia psychologii problemy zwigzane
z profesjonalizmem sprowadzaja sie do nastepujacych
pytan: Czyikiedy profesjonalizm w psychologii wyraza
pozytywne wartosci? Jakie sg kryteria profesjonalizmu
w psychologii dawnej i wspolczesnej? Jak sie zostaje
profesjonalista w psychologii? Jak odrézniaé profesjo-
nalistéw od hochsztapleréw w psychologii, czyli jakie
powinny obowiazywaé standardy profesjonalizmu
psychologicznego? Jakie konsekwencje etyczne pocia-
gaja za sobg rézne modele profesjonalizmu psycholo-
gicznego?

PROFESJONALIZACJA | DWA MODELE PSYCHOLOGII

Profesjonalizacja 1 popularnoéé idei ,,profesjonalizmu”
w roznych kontekstach nie omineta psychologii. Stato
sie to wskutek zmian w lonie samej psychologii (Pra-
sad, Prasad, 1994; Sheekan, 1994) oraz zmian na ze-
wnatrz, a mianowicie zalamania sie wiary w dwa za-
lozenia, ktére przez dziesieciolecia uznawane byty za
podstawowe wyznaczniki ksztaltowania sie zawodéw,
niezbednych kwalifikacji 1 uzdolnien zawodowych. Po
pierwsze, podwazona w spoleczenstwie zostala war-
to$¢ nauki jako podstawowego kryterium wysokich
kompetencji zawodowych. Po drugie, podwazony zo-
stal mit stabilnej struktury ,$wiata zawodow”. Na
tych dwoch zatozeniach budowane byly przez dziesie-
ciolecia tak wazne instytucje jak uniwersytety, szkoty
zawodowe, czy klasyfikacje zawodow.

Pielegnowane przez dziesieciolecia nadzieje nie zi-
Scity sie. Po pierwsze, zakwestionowana zostata domi-
nujaca rola nauki jako najwazniejszego wyznacznika
1 gwaranta profesjonalizmu oraz moralno$ci zawo-
dowej. Po drugie zachwiane zostalo prze$wiadczenie
o addytywnej strukturze Swiata zawodéw, a wiec ich
trwatos$ci 1 wzajemnej niezastepowalnosci.

Optymizm dotyczacy roli nauki jako wyznacznika
fachowoéci, antyamatorszczyzny, zawodowej rzetel-
nosci oraz wysokiego morale zawodowego byt funda-
mentem ,profesjonalizmu tradycyjnego”. Idee tego ro-
dzaju profesjonalizmu najlepiej wyrazit H.J. Eysenck
w ksigzce pt. Uses and abuses of psychology (1953). W
podtytule uzyl znamiennego sformulowania: ,A psy-
chologist examines the validity of his science’s claim
to be practical use in human affairs” (Eysenck, tam-
ze). W zdaniu tym wyrazona jest niezachwiana wia-
ra, ze podstawa zawodowego kunsztu psychologa jest
rzetelna podbudowa naukowa, ktéra jest gwarantem
rzetelnej praktyki skierowanej na rozwigzywanie pro-
bleméw cztowieka. Lektura ksiazki nie zostawia psy-
chologowi zadnych ztudzen, co wiedzie¢ powinien, aby
rzetelnie wykonywaé praktyke zawodowsa; np. mieé
znajomo$¢ konstrukeji testéw 1 wszystkiego co sie
z tym wiaze na kolejnych etapach rozwoju nauki. Ten
wymog nie jest dzisiaj bynajmniej powszechnie akcep-
towany w $rodowiskach psychologicznych (Moreland
1 1nni, 1995). Nauka poza obligacja do dziatania jako
,shuga natury” nie wskazuje kierunku ani,,dobra”, ani
»zla”. Dobitnym tego przyktadem jest Hollanda (1977)
Test Zainteresowan Zawodowych. Postugiwanie sie
tym narzedziem moze by¢ adekwatna podstawg toz-
samoéci zawodowe]j psychologa tylko wtedy, gdy ten
ostatni albo bezkrytycznie wierzy w zalozenia teore-
tyczne autora, albo wtedy gdy na podstawie wlasnej
wiedzy zgromadzone] w toku praktyki zawodowej
zweryfikuje 1 zmodyfikuje teoretyczne zatozenie od-
noénie do trwalego 1 addytywnego ksztaltowania sie
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systemu zawodéw. Sztywna struktura zawodow nie
istnieje. Dawny porzadek ekonomiczny wytyczajacy
tradycyjng strukture zawodow ulega rozpadowi wraz
z ewolucjq informatyczna i technologiczna, jak tez jest
efektem zmian mentalnoSci. Tych ostatnich zmian nie
da sie wywie§¢ ani z teorii Hollanada, ani ze studiéow
uniwersyteckich. Casus testu i teorii Hollanda jest
przykladem nowego wyzwania, przed jakim staneta
psychologia (Hohsmand, Polknghorne 1992): Jak po-
winna funkcjonowaé nauka i1 praktyka psychologicz-
na? Czy zadaniem nauki w dalszym ciaggu powinno
byé zajmowaniem sie tylko testowaniem teorii, czy
czym$ wiecej, jak na przyklad generowaniem nowej
wiedzy w ramach epistemologii praktyki?

DWIE KULTURY PSYCHOLOGICZNE

Klopoty z ustaleniem zadan i optymalnego modelu
dzia-tania dla psychologii zwigzane sa juz z sama na-
zwa, (Gillan, 1994; Lindsay, 1966). Podstawowy pro-
blem i konflikt w psychologii bierze sie z samej nazwy
»psychologia”. Ten sam termin uzywany jest na ozna-
czenie dys-cypliny naukowej oraz dziedziny praktyki.
Przez dtugi czas wspélny nagtéwek dla nauki 1 prak-
tyki utrzymywat rozwéj psychologii w ramach jednego
modelu, ktéry Kimle (1984) okreslit mianem ,, modelu
naukowego”, kosztem modelu przeciwstawnego, odpo-
wiadajacego na pytanie ,jak zy¢?”, tj. ,modelu huma-
nistycznego”. Jak zauwaza Furedy (1982) konflikt ten
jest bardzo stary, bowiem liczy sobie 2,5 tys. lat. Jest
to konflikt miedzy Sokratykami a Sofistami. Pierwsi
nacisk ktadli na moty-wacje poznawcza 1 zaintereso-
wanie istota rzeczy. Drudzy — na szczeScie 1 pomysl-
noé¢ cztowieka ,jako miary wszechrzeczy”.

»2Model naukowy” uksztattowal paradygmat pro-
fesjonalizmu w psychologii, ktéry znany jest w USA
pod nazwa Boulder Model — od miasta, w ktérym
odbywala sie konferencja w 1949 r (Barrom 1 inni,
1988), albo tez jako tzw. model naukowca-prak-
tyka (scientist-practitioner model) lub psychologa
akademika-badacza-eksperymentatora (academic
research-experimental psychologist — Ellis, 1992).
W ramach tego modelu dominujaca pozycje zaj-
mowali badacze piastujacy funkcje akademickie
i jednoczeénie prowadzacy praktyke psychologicz-
na. Model ten zaczal traci¢ monopolistyczng pozycje
odkad psychologowie praktycy jasno i bez ogrédek
zaczeli proponowaé wlasna, tj. alternatywna w sto-
sunku do $rodowisk uniewersyteckich formute ba-
dan empirycznych 1 przygotowania do zawodu. Ce-
zure w USA wyznacza stynna konferencja w Vail w
stanie Colorado w 1973 roku. Konferencja w Vail
dowiodla kilku waznych rzeczy réwnoczes$nie (Ellis,
1992). Po pierwsze, wiecej jest juz psychologéw pro-
fesjonalnych niz naukowcéw-praktykéw. Po drugie,

powstale nowe instytucje, ktore ksztatca psycholo-
gow-praktykow majgq ustabilizowana pozycje nawet
w stosunku do najbardziej renomowanych oérod-
kow akademickich. Po trzecie, psychologowie prak-
tycy tworza wlasny $éwiat hierarchi zawodowej,
wlacznie z wlasnymi tytutami naukowo-zawodowy-
mi, z ktérych oczywiscie najwazniejszy jest Doktor
Psychologii (Doctor of Psychology — PsyD). Kon-
ferencja w Vail u$wiadomila zatem wszystkim,
postepujacy proces dezintegracji w psychologii,
ktory rzadzi sie wlasnymi prawami i to, ze sama
nauka akademicka, wraz z jej instytucjami, nie jest
w stanie powstrzymaé usamodzielniania sie prakty-
ki. Dla nauki i naukowcéw nie byta to wiadomo$é po-
mys$lna, tym bardziej ze stanowila nie tyle sygnat, co
konstatacje ,,detronizacji” psychologii jako dyscypliny
naukowej.

0Od tamtego mniej wiecej czasu mamy do czynienia
w psychologii z dwiema przeciwstawnymi kulturami
(Kimble, 1984), ktére formuluja dwa sprzeczne we-
zwania do reform w tonie psychologii (Polkinhorne,
1991). Kultura naukowa (Kimble, 1984) oparta na
wartoséciach racjonalnych przeciwstawia sie kulurze
humanistycznej, negujac wyznawane przez te druga,
wartoéci emocjonalne, 1 lokalne. Przynaleznos¢ do
jednej z dwoch kultur odbywa sie na zasadach samo-
selekcji, ktore oparte sa na wyborach miedzy nastepu-
jacymi kryteriami: 1) naukowo$¢ versus humanizm,
2) determinizm wversus indeterminizm, 3) obiekty-
wizm versus intuicjonizm, 4) strategie metodologicz-
nych oparte na faktach versus strategie oparte na
teorii, 5) laboratoryjnoé¢ versus naturalnoéé badan,
6) historycznosé¢ versus ahistoryczno§é, 7) biologizm
versus enwironementalizm, 8) nomotetyzm versus
idiografizm, 9) hipotetycznoéé konstruktéw versus
konkretno$é pojeé, 10) elementaryzm versus holizm,
11) poznanie versus uczucie, 11) reaktywno$¢ versus
kreatywnoéé. Najwieksze réznice miedzy ,naukowca-
mi” a ,humanistami” wystepuja (Kimble, 1984, s. 837)
w trzech wymiarach: podstawowych wartoséci (na-
ukowos$ci-humanizmu), zrédet preferowanej wiedzy
(obiektywizmu-intuicjonizmu) oraz ogdélnoéci praw
(nomotetyzmuidiografizmu).

Réznice w tych wlasnie wymiarach oddaja najdo-
kladniej istote sporu miedzy starym (pozytywistycz-
nym) paradygmatem, a nowym — konstruktywicznym
(Polkinghorne, 1991). Psychologowie dzialajacy w ra-
mach obydwu paradgmatéw widza potrzebe zmian,
reform oraz uwzglednienia perspektywy przeciwnej,
ale sklonnoéé ta jest jednak asymetryczna. Od stu lat
powstania psychologii jako dziedziny naukowej wyra-
zany Jjest poglad o potrzebie reform, z tym tylko, ze
pozytywne zmiany upatrywano gléwnie w dziedzinie
metodologii. Wynikato to z przekonania, iz doktad-
niejsze poznanie i lepiej uporzadkowane zastosowanie
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wynikéw badan pozwoli na lepsza kontrole rzeczywi-
stosci ludzkiej. Reformy, ktére proponuje obecnie kon-
struktywizm (Gergen, 1994) ktada nacisk na réznice
miedzy systemem praw wyjasniajacych funkcjonowa-
nie natury, a systemem przyczyn pozwalajacy zrozu-
mieé¢ dziatanie czlowieka w konkretnej rzeczywisto-
$ci. Pomys! ten czerpie z rewolucji, jaka dokonata sie
w filozofii nauki, ktorej istote wyznacza poglad o nie-
istnieniu wiedzy pewnej (Rorty, 1979). Nowy paradyg-
mat odwotuje sie, w przeciwienstwie do paradygmatu
obiektywistycznego, nie tylko do jezyka naturalnego,
do uje¢ holistycznych, ale nade wszystko do praktyki
jako prawomocnego zrodla wiedzy.

PROFESJONALIZM PSYCHOLOGICZNY
A POSTMODERNIZM

Stabo$cia modelu naukowo-akademickiego z perspek-
tywy praktyki psychologicznej jest po pierwsze to, ze
nauka nie jest warunkiem wystarczajacym skutecz-
nego dzialania (Ellis, 1992), a po drugie to, nauka ze
nie inspiruje jednostki do wytwarzania moralnego
kodu postepowania (Rosenthal, 1996; Gergen, 1994).
Upadek autorytetu nauki popycha ludzi poszukuja-
cych prawdy zyciowej a nie abstrakcyjnej do poszu-
kiwania innego autorytetu Dzisiejsze zycie, bardzo
chybotliwe 1 bez fundamentéw, stwarza zapotrzebo-
wanie na pewnosci, na caloSciowy tad. Odpowiedzia
na to zapotrzebowanie jest postmodernizm. W wyda-
niu ,,sptyconym” postmodernizm odwotuje sie do para-
nauki, do prostej formuly, ktéra rzeczywisto$é nie tyl-
ko wyjaénia, ale tez konstruuje (Bauman, 1995). Ta
odmiana postmodernizmu w psychologii tworzy typ
profesjonalizmu ,,splyconego”, ktéry za Z. Baumanem
(1995) nazwaé¢ mozna ,profesjonalizmem ponowocze-
-snym”. Profesjonalizm sptycony kreuje rzeczywisto$é
wedtug zasad the medium is the massage. Inaczej jest
w postmodernizmie metodologicznym (Gergen, 1994),
ktorego konstruktywizm odwoluje sie do tradycji De-
weya (1929) oraz K.Lewina (1951), przyjmujacych
praktyke jako prawomocne Zrodlo wiedzy oraz zakta-
dajacych istnienie epitstemologi wiedzy praktykuja-
cej (epistemology of practicing knowledge), zgodnie
z ktéra wyjasnianie pojeciowe, wiedza instrumen-
talna oraz dzialanie profesjonalne tworza spéjna ca-
los¢ (Cohen, 1986). Lad paranauki i postmodernizmu
maja wspélny element — nieche¢ do nauki opartej na
jezyku formalnym, metodach ilo§ciowych. Paranauka
1 postmodenizm odrzucaja rygoryzm metodologiczny
1 metody ilo$ciowe, dowodzac ,bankructwa” filozofii,
na ktorej sa one oparte (Polkinghorne, 1991). Ale na
tym analogia miedzy postmodernizmem splyconym
1 metodologicznym sie konczy.

W profesjonalizmie opartym na paranauce pod-
stawowym Kkryterium zawodu jest wtajemniczenie.
Oznacza to, ze dostep do zawodu nie jest oparty, jak
dawniej, na ,,do$wiadczeniu naukowym”, ale na ogra-
niczeniu zwigzanym z inicjacjq, zaangazowaniem nie-
formalnym i formalnym (Rodrigeuez, 1989, VanZandt,
1990). Kleidman (1994) analizowal wplyw poczucia
ideologii profesjonalizmu na dzialalno$é¢ aktywistow-
-woluntariuszy dziatajacych w ramach zorganizowa-
nych ruchéw spotecznych. Stwierdzit on, iz wyznawa-
na ideologia profesjonalizmu, czyli zespdt wyobrazen
o realizowanej misji, w jednych okolicznoéciach od-
strasza (jak tabu) przed wykonywaniem okreSlo-
nych (zarezerwowanych dla specjalistow) zadan,
natomiast w innych — gdy poczucie stusznej sprawy
zaburza percepcje rzeczywistych umiejetnosci — staje
sie podstawg przeswiadczenia o wlasnej kompetencji
1 profesjonalizmie

Profesjonalizm ,sptycony” odwoluje sie chetnie do
szczytnych hasel solidaryzmu grupowego, ktérego ce-
lem jest walka: z bezrobociem, dyskryminacja, mole-
stowaniem, uzaleznieniem od alkoholu czy narkoty-
kéw, brakiem réwnouprawnienia (tzw. ,,psychologia
kobiet” w USA jest juz najbardziej rozbudowanym
dziatem psychologii). Zawiera on pierwiastek profety-
zmu, ,shlusznej sprawy”, sprawiedliwos$ci, wrazliwoséci,
a wiec wszystkiego tego, czego nie zawiera nauka, a w
szczegblnoéel ta uprawiana na uniwersytetach. ,Wta-
jemniczenie” opiera sie na kryteriach dobra-zla, a nie
prawdy-fatszu jako podstawie sukcesu. W tym ujeciu
profesjonalizm to forma blizsza parareligii, postawie
ewangeliczne), postawie zmagania sie z moralnoscia,
ktorej obojetna jest orientacja scjentystyczna.

W profesjonalizmie postmodernistycznym odwo-
tujacym sie do tradycji Deweya 1 Lewina idzie o co$
wiece] niz umystowe lenistwo, tendencyjne uprosz-
czenie czy ,sportowy”’ sprzeciw wobec modelu na-
ukowo-akademickiego (scientist-professional model).
Chodzi mianowicie o wyeksponowanie odmiennej od
pozytywistycznej teorii wiedzy, ktérej centralna pozy-
cje zajmuje refleksja i doSwiadczenie praktyczne jako
nowa platforma dziatania profesjonalisty. Konstruk-
tywistyczna teoria poznania opiera sie na nastepu-
jacych zatozeniach antyneopozytywistycznnych (Po-
lkinghorne, 1991): 1) Calo$¢ wiedzy psychologicznej
powstaje w wyniku interakcji proceséw poznawczych
1 proceséw srodowiskowych. 2) Wiedza psychologiczna
nie ogranicza sie do relacji miedzy badanymi obiek-
tami, ale zaklada zrozumienie $rodowiska wzbogaco-
ne o rzeczywisto$é¢ spoteczna tworzacych go instytu-
cji, systemow wartoSci oraz pojec¢. 3) Wiedza sklada
sie z interepretacji interakcji danych percepcyjnych
1 wzor6w rozumienia tkwigcych immanentnie i ca-
loéciowo w podstawowych procesach poznawczych
1schematach wyobrazeniowych. 4) Doéwiadczenie jed-
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nostki wyraza dostrzegalny porzadek przede wszyst-
kim poprzez struktury cato$ciowe, a nie struktury
algorytmiczne. 5) Struktury pojeciowo abstrakcyjne
rozwijaja, sie na podstawie my$lenia metaforycznego
1 metonimicznego, ktére sa ekstensjami podstawo-
wych schematéw percepcyjnych i wyobrazeniowych.

Postmodernizm i profesjonalizm sa produktami tole-
rancji 1 demokratyzacji zycia, cho¢ same, jak zauwaza
Polkinghorne (1991, s. 106), niechetnie stosuja sie do re-
gul, dzieki ktérym powstaty. Postmodernizm skorzystat
zwolno§ciwyboru,jakiedajenowoczesnedemokratyczne
spoteczenstwo i przesunal margines tolerancji z prawdy
uniwersalnej na prawdy lokalne, podzielit dotychczas
w miare jednorodna wiedze na liczne specjalizacje,
a na koniec wreszcie zdecentralizowal instytucje
1 rynki edukacyjne (Altman, 1987). Korzystajac z wol-
noséci postmodernizm sam zawezyl margines tolerancji
wobec innego $wiatopogladu. Najsilniej zaatakowat
strukture normatywna nauki i zwigazanej z nig prakty-
ki, ktorej gwarantem byly uniwersytety. W psychologii
postmodernizm przyniost réznorodnosé metodologiczna,
edukacyjna 1 specjalizacyjna. Ideologia profesjonalizmu
postmodernistycznego w psychologii wychodzi poza mo-
nocentryczna, kontrole uznanej i sprawdzonej metodo-
logii naukowej oraz uznanych osrodkéw akademickich.
W ,nowym” zdecentralizowanym modelu psychologii
proponuje sie uklad réwnoprawnych specjalizacji psy-
chologicznych, w ktérych dominujaca pozycje zajmuja,
lokalne prawdy (paradygmaty) oparte na specyficznym
w kazdej dziedzinie do§wiadczeniu 1 poznaniu reflek-
syjnym. Decentralizacja wiedzy psychologicznej po-
ciaga za soba decentralizacje systemu edukacyjnego,
decentralizacje przyznawania stopni i tytuléw nauko-
wych oraz zawodowych. Jedno co nie ulega watpliwoSci
to to, ze zmiany te nie sa zadna ,melodia przysztosci”
czy efemeryda, ale ogbélnym trendem, ktéry w najbliz-
szym czasie bedzie sie stopniowo umacniac.

Pierwszy tytut Doktora Psychologii (PsyD) jako
niezalezny od tytutu PhD zostat nadany w Kanadzie
juz pod koniec lat czterdziestych na w Montrealu.
Mimo, ze kolejne programy Szko6l Psychologii Zawodo-
wej (schools of professional psychology) bankrutowaty
po kolei, dzisiaj tylko w samych Stanach Zjednoczo-
nych funkcjonuje az 39 programéw, konczacych sie
stopniem i tytulem zawodowym Doktora Psychologii
(Ellis, 1992). Oblicza sie, ze jezeli w 1979 roku okolo
jedna trzecig praktykujacych w Stanach psychologéw
stanowili absolwenci psychologicznych szkét zawo-
dowych, to w roku 1989 proporcja ta wzrosta juz do
okoto 40% (Kohout i inni, 1991). Powstaje zatem py-
tanie, jaki to moze mie¢ wplyw na rozwdj psychologii
akademickiej. Aby odpowiedzie¢ na to pytanie nalezy
wpierw wyjasénic, jakie sa podstawowe elementy pro-
fesjonalizmu w ogéle, a psychologicznego w szczegdl-
nosci?

WSPOLZALEZNOSC PSYCHOLOGII
PROFESJONALNEJ | AKADEMICKIEJ

Trzema podstawowymi elementami profesjonalizmu
sa: a) rodzaj dziatalnoéci czyli specjalizacja, b) wta-
jemniczenie czyli poznanie refleksyjne oraz c) do-
$wiadczenie czyli wiedza praktyczna i1 naukowa. Trzy
wymienione wymiary tworza przestrzen zawodowa,
ktora obrazuje schematycznie rysunek 1. Zgodnie
z 1deq przedstawiong rysunku 1 kazdy zawd6d zajmuje
okreslone miejsce w tréjdymensjonalnej przestrzeni,
przy czym zawody, ktére zwiazane sa z profesjonali-
zmem ponowoczesnym znajduja sie blizej podstawy
stozka, natomiast zawody zwiazane z profesjona-
lizmem tradycyjnym lokuja sie blizej wierzchotka.
Nasuwa sie zatem pytanie, czy kazde miejsce w prze-
strzeni zawodowe] jest jednakowo dobre? Na to py-
tanie nie mozna odpowiedzie¢ jednoznacznie. ,,Praw-
dziwy” profesjonalizm jest synteza wszystkich trzech
elementéw, a przynajmniej odrzuceniem skrajno$ci
(fundamentalizméw), jakie funkcjonuja w ramach
kazdej z dwoch podstawowych kultur psychologicz-
nych (Kimble, 1984).

Wada postawy skrajnie scjentystycznej jest to, ze
wyrastajace z niej modele profesjonalizmu nie kieruja
sie kryteriami moralnymi dobra i zta, jakimi postugu-
ja sie zwykli ludzie. Dla skrajnego scjentyzmu dobro
1 zlo to jedynie prawda i falsz ujmowane w katego-
riach pojeciowych lub logiczno-matematycznych. Fun-
damentalizm naukowy odrzuca nie tylko takie spra-
wy jak nastrdj, emocje, wtajemniczenie, ale rowniez
refleksje 1 doswiadczenie praktyczne (Hohsmand,
Polkinghorne, 1992), a wiec wszystko to, co jest ja-
drem postmodernizmu (metodologicznego). Nie ulega
watpliwoSci, ze te wymiary aktywnoS$ci zawodowe]j sa,
niezwykle istotne szczegdlnie w sprawach ludzkich.
Dla renesansu mys$lenia naukowego w psychologii
szczegOblnie wazne jest zzadaptowanie z postmoderni-
zmu myé$lenia (Ellis, 1992; Kuhn 1 inni, 1988; Polkin-
ghorne, 1991). Refleksja weryfikuje w dziataniu nie
tylko rzetelnoéé i trafno$é do$wiadczenia praktyczne-
go, ale réwniez my$lenia teoretycznego. Refleksja jest
szczegblnie wazna w konstrukcji 1 adaptacji testow.
Poprzez refleksje profesjonalista utrzymuje kontakt
z rzeczywistoScig 1 jest w stanie zachowaé kryty-
cyzm do milezacych zalozen i stereotypdw, jakie nie-
uchronnie powstajg w trakcie praktykowania zawodu
(Schoén, 1983).

Wada postawy antyscjentystycznej jest catkowi-
te odrzucanie regul uniwersalnych i relatywizowa-
nie prawdy na rzecz réznego rodzaju lokalizméw
1 partykularyzméw. Wskutek tego profesjonalizm
ponowoczesny tatwo ulega patologizacji. W wydaniu
paranaukowym profesjonalista uznaje roztrzasa-
nie subtelno$ci naukowych za zwyczajne ,zawraca-

© Czasopismo Psychologiczne, Tom 2, Nr 2, 2013, 81-100

87



Augustyn Barka

nie glowy”. Przyktadem jest ,Zarzadzenia Ministra
Transportu 1 Gospodarki Morskiej” z dnia 12 stycznia
1995 roku ,,W sprawie kierowania oséb ubiegajacych
sie o uprawnienia do kierowania pojazdami na bada-
nia psychologiczne, zasad 1 zakresu badan psycholo-
gicznych oraz uprawnionych do przeprowadzenia tych
badan jednostek”. Zostato ono opracowane niewatpli-
wie przez grupe psychologéw-ekspertéw-praktykéw.
Okreéla w niezwykle szczegélowy sposob instrukcje
dotyczaca metodologii badan 1 interpretacji wynikow.
Zalecenia normy nie uwzgledniaja ani postepu nauki,
ani specyficznych obligacji etycznych obowiazujacych
psychologa §wiadomego swoich obowiazkéw zawodo-
wych na podstawie posiadanych kompetencji psycho-
metrycznych. W sprawie tej glos sprzeciwu wyrazily
wszystkie najwazniejsze instytuty psychologiczne, ale
w reakcji podniesiony zostal argument braku kompe-
tencji badaczy akademickich do wypowiadania sie
w zagadnieniach resortowych, lezacych w gestii psy-
chologéw praktykéw — ministerialnych ekspertow,
profesjonalistéw. W ten sposéb podwazony zostal
o autorytet nauki, poddana zostala w watpliwo§é
potrzeba inwestowania w nauke oraz co najwazniej-
sze — jedno§¢ (kontinuum) do§wiadczenia naukowego
1 praktycznego. W tym wszystkim zabraklo $wiado-
mosci na pozoér oczywistego faktu, iz nauka nie moze
obejsc¢ bez praktyki, tak samo jak praktyka bez nauki.
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Rysunek 1. Wymiary profesjonalizmu

ZNAMIONA PSYCHOLOGII PROFESJONANEJ:
SPECJALIZACJE, AKREDYTACJE,
KORPORACJONIZM, STANDARDY

Wsréd badaczy zajmujacych sie zagadnieniami pro-
fesjonalizmu nie ma zgodnosci co do rodzaju 1 liczby
kryteriow dystynktywnych psychologii profesjonal-
nej. Mniej wiece] pokrywaja sie one z kryteriami
przedstawianymi na rysunku 1. Wedlug Grenwooda
(1966) piecioma podstawowymi kryteriami profesjo-
nalizmu sa: systematyczna teoria, autorytet, sankcje
spoteczne, kodeks etyczny, specyficzna kultura zawo-
dowa. Z kolei Moore (1970) wyrdznia sze$¢ kryteriow:
wykonywanie zadan w pelnym wymiarze godzin, po-
wolanie do zawodu, istnienie sformalizowanej orga-
nizacji, specjalistyczne wyksztalcenie lub przeszkole-
nie, zorientowanie na $wiadczenie uslug, autonomia.
Wydaje sie, ze najniezbedniejszymi warunkami profe-
sjonalizmu jest: uznanie prawne zawodu, standardy
wyszkolenia 1 kompetencji zawodowych (autonomia
jest ich funkcja), istnienie kodeksu etycznego. Podob-
nie jak schemacie przedstawionym na rysunku 1, za-
réwno Grenwood jak 1 Moore uwazaja, iz zawodow nie
mozna dzieli¢ dychotomicznie na profejonalne versus
nieprofesjonalne, gdyz charakteryzuje je kontinuum
w odniesieniu do kazdej z cech profesjonalizmu
z osobna. Zasada ta dotyczy rowniez psychologii, ale
na catym éwiecie dazy sie do tego, aby owa rozmytosé
ograniczy¢ do minimum. Bezposrednio stuzy temu
twrzenie taksonomii specjalizacji 1 na ich podstawie
standardéw zawodowych.

SPECJALIZACJE PSYCHOLOGICZNE | PRAWNE
USANKCJONOWANIE PROFESJONALIZMU

Budowanie systeméw klasyfikacji specjalnosci psy-
chologicznych jest konsekwencja wolnos$ci, demokra-
tyzacji 1 delimitacji jednosci dyscypliny, mimo wrecz
rozpaczliwych sprzeciwéw ze strony niektérych psy-
chologéw akademickich (Matarazzo, 1987). Procesowi
temu towarzyszy tendencja polegajaca na poszukiwa-
niu granic: dehierarchizacji (nie wszyscy jednocze$nie
moga by¢ réwni), obiektywnej dostepnos$ci celu (nie
wszyscy moga wykonywaé zawod — licencje, akredy-
tacje), wolno§ci wyboru sposobu i systemu warto$cio-
wania (nie mozna wykonywac roli absolutnie dobro-
wolnie tj. wg. wlasnego uznania — kodeksy etyczne).
Centralnym zagadnieniem jest tworzenie klasyfikacji
specjalnoéci, gdyz najpierw trzeba wyodrebnié¢ zada-
nia, nastepnie okreéli¢ lub zdefiniowaé ich zakres, po-
tem zdefiniowaé dla nich podmioty koordynacji (ciala
akredytacyjne, samorzady zawodowe etc.), a na sa-
mym koncu normatywne ograniczenia i sankcje roli
(kodeksy etyczne, ograniczenia ustawowe) (Edwards,
1994; Robiner, 1994; Mcllwright, 1995). Co do tego, ze
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klasyfikacje specjalno$ci sa najwazniejszym proble-
mem wspolczesnej psychologii istnieje niemal catko-
wity konsensus ((Bertram, 1996; Lunt, Lindsay, 1988;
Byrne, 1994; Kleine, 1994; Service, 1994). Klasyfikacje
specjalnosci sa réwniez wazne dla osrodkéw akademic-
kich, bowiem nie mozna prowadzi¢ edukacji i do pew-
nego stopnia badan naukowych, nie wiedzac dla kogo
1 do czego sie to robi. Brak §wiadomo$ci wspotzalez-
nosci rozwoju psychologii jako dyscypliny naukowej
1 profesjonalnej jest szczegdlnie wyraznie widoczne
w polskiej psychologii.

Cecha charakterystyczna wspdéteze$nie dokonuja-
cych sie przemian zawodowych jest m.in. tendencja
do rozszerzania sie listy zawodéw spelniajacych od-
mienne funkcje, ktére podlegaja pod te sama nazwe
1 odwrotnie — odmienne etykietowanie tych samych
zawodow (np. akwizytor ma juz kilkanasScie okreslen
synonimicznych — por. Banka, Chirkowska-Smolak,
1994). Oznacza to, ze jezeli na rysunku 1 odpowied-
niemu wycinkowi ostrostupa (piramidy zawodéw)
odpowiada okreS§lony zawdd, to rézne jego czesci
(komoérki) moga mieé te sama nazwe. Probierzem
dojrzatoéci psychologii, jak kazdej innej dyscypliny
zawodowej, do pelnienia roli profesjonalnej jest posia-
danie spdjnego systemu specjalizacji, réznicujacego
zadania i kompetencje w ramach dyscypliny, jak tez
w odniesieniu do dyscyplin pokrewnych. Jakie ma to
znaczenie dla psychologii najlepiej wytlumaczyé na
przyktadzie zawodu zwanego w jezyku angielskim co-
unselor, a w polskim — m.in. ,,doradca zawodowy”.

Dictionary of Occupational Titles (DOT) (U.S. De-
partment of Labor, 1977) jako oficjalna publikacja
Amerykanskiego Departamentu Pracy, Zatrudnienia
1 Szkolenia Zawodowego wérdd 20 tysiecy tytulow
zawodow wymienia doradce (counselor) w tzw. duzej
(gtéwne)) grupie zawoddéw p.n. ,Zawody psychologicz-
ne” (Occupations in Psychology). Wedlug zawartej
w DOT definicji doradca to specjalista, ktéry: ,,do-
radza jednostkom, kieruje grupami szkoleniowymi,
organizuje 1 analizuje dane personalne, organizuje
1 analizuje wyniki badan testowych, wywiadow oraz
innych Zrédel dla oceny postaw, zainteresowan,
uzdolnien, mozliwosci 1 cech osobowosci klientéw, jak
tez dla planowania ich kariery zawodowej 1 edukacyj-
nej. Gromadzi informacje badawcze z zakresu zawo-
doznawstwa, szkolenia zawodowego 1 gospodarki, kté-
re sa niezbedne w poradnictwie osobom z problemami
wyboru zawodu lub rodzaju szkolenia” (DOT, 1977, s.
48). Z przytoczonego fragmentu wynika niezbicie, ze
,doradca” jest zawodem $cisle zwigzanym z psycholo-
gia pracy, psychoterapia i ich metodami.

Jednak w réwnie oficjalnej klasyfikacji zawodéw
zatytulowanej] The Occupational Outlook Hand-
book (OOH), sporzadzonej przez Federalne Biuro
Statystyki Pracy (Bereau of Labor Statistics), coun-

selor (doradca zawodu) umieszczony jest w grupie
gltéwnej pod nazwa ,Zawody w pomocy spolecznej”
(Social Service Occupations). Zawarty w nim roz-
dzial pt. ,Occupations in Counselling” poprzedza
nastepujaca preambuta: ,W niektérych momentach
swojego zycia ludzie potrzebuja pomocy lub wspar-
cia w rozwigzywaniu swoich osobowoS§ciowych, edu-
kacyjnych 1 zawodowych probleméw. Moga byé one
relatywnie niewielkie, jak konflikty dotyczace zajeé
w szkole, ale moga tez obejmowaé powazne zaburze-
nia emocjonalne 1 fizjologiczne. Niezaleznie od skali
1 rodzaju problemu doradca to osoba, do ktérej ludzie
zwracaja, sie pomoc” (OOH, 1980, s.435). W ramach
tej definicji OOH wyréznia cztery specjalnosci dorad-
cze: doradcow szkolnych, rehabilitantow, doradcow
w sprawach zatrudnienia, selekcjoneréw oraz plani-
stéw d.s. kariery zawodowej.

Dwie wyzej przytoczone zawoddéw 1 specjalnosci wy-
znaczaja dwie skrajne filozofie okreglania tozsamoséci
zawodowej: ,doradca” jako specjalnoé¢ psychologiczna
(terapeutyczna) (DOT) lub ,,doradca” jako specjalno$é
w obszarze pomocy spotecznej (OOH). W pierwszym
przypadku akcent polozony jest na eksperckie kompe-
tencje psychologiczne potaczone z okre§lonym statu-
sem wyksztalcenia (PhD), a w drugim — na potoczna
semantyke stowa ,doradzaé” znaczaca mnie wiece]
tyle co ,,dyskutowacé z”. W obydwu przypadkach mamy
do czynienia z prawnym uznaniem zawodu, ale z od-
miennymi kryteriami prawnymi dopuszczajacymi (li-
censure) do wykonywania zawodu. Odwolujac sie do
modelu przedstawionego na rysunku 1, mozna powie-
dzied, ze przyporzadkowanie doradcy grupie psycholo-
gicznej niejako zagospodarowuje calg ,przestrzen za-
wodowa” tej kategorii, od podstawy (etykiety zawodu
w znaczeniu postmodernistycznym) do wierzchotka
wykresu, ktéry obejmuje najwyzszy stopien wyrafi-
nowania teoretycznego (profesjonalizm akademicki).
7 kolei przyporzadkowane doradcy grupie pomocy
spotecznej przydziela tej samej kategorii dosyé¢ sze-
roki zakres ,przestrzeni zawodowej” u podstawy wy-
kresu (z duzym nakrywaniem sie na inne specjalnosci
a nawet zawody), ale niezbyt wysoki putap w wymia-
rze ,,naukowo-eksperckim”, poniewaz w pomocy Spo-
lecznej brak jest teorii naukowej sensu stricto.

W USA zawdéd ,,doradcy” w nomenklaturze DOT
obudowany jest licznymi aktami prawnymi jak: Ame-
rican Mental Health Counselors Association (1979),
Code of Virginia (1976), US House of Representati-
ves — HR. 3270 (94th Congress, 1976), Standard for
Providers of Counseling Psychological Services (APA,
1978). Natomiast zawdd ,,doradca” w nomenklaturze
OOH obudowany jest niezliczong liczba kodekséw
etycznych 1 jest to podstawowy réznica statusu profe-
sjonalnego w dwdéch réznych klasyfikacjach.
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Momentem przetomowym w definiowaniu profesjo-
nalizmu doradcy byt proces sadowy ,Weldon versus
Virginia State Board of Psychologists Examiners”
w1974 r.Sad zakazat Weldonowi kontynuowania prak-
tykiprywatnejzpowodubrakulicencjipsychologicznej.
W 1978 roku American Psychological Association
uécislito wymagania, jakie spelni¢ musi osoba chca-
ca prowadzi¢ prywatna praktyke doradcy: wyma-
gany jest stopien naukowy doktora psychologii
(PhD a nie PsyD) plus dwa lata praktyki zawodo-
wej. W tym modelu profesjonalizm gwarantuja: 1
— kwalifikacje naukowe kandydata, 2 — gruntow-
na edukacja (studia podstawowe na poziomie ma-
sters degree, z przewaga credit hours z psychologii
istudia doktoranckie wg. programéw akredytowanych
oglaszanych kazdego roku w American Psychologist
— por. 1995), 3 — do$wiadczenie praktyczne. Kodeks
etyki zawodowe] ma tutaj znaczenie drugoplanowe,
ubezpieczajace biorce ustug psychologicznych w sytu-
acjach drastycznych (Banka, 1994).

Wykonywanie zawodu doradcy w grupie zawo-
déw pomocy spotecznej (postmodernizm ,sptycony”)
nie stawia precyzyjnych wymagan kompetencyj-
nych, nie méwiac juz o metodologicznych. W zwigz-
ku z tym do zawodu moze przyj$¢ kazdy, kto spelnia
minimalne warunki wyksztalcenia. W tym modelu
profesjonalizmu strzeze gléwnie kodeks etyczny,
a nawet kilka kodekséw. Rola zawodowa doradcy,
opierajaca sie na wspdélpracy z klientem, jest wyko-
nywana tym lepiej, im silniejsza jest wiez miedzy
biorca i dawca pomocy. By te role wykonywac¢ dobrze
trzeba by¢ po prostu zaangazowanym w misje ,czto-
wiekiem”, a nie koniecznie psychologiem (Praasad,
Praasad, 1994; Kleidman, 1994; Karon, 1995). O ile
w pilerwszym modelu autorytet doradcy opiera sie
na autorytecie formalnym, o tyle w drugim — na au-
torytecie nieformalnym, na zaufaniu, ,ludzkim po-
dejéciu”, zawierzeniu w tajemnicza moc lub waznoéé
misji. Poniewaz kryterium naukowe nie jest jedynym
ani najwazniejszym wyznacznikiem eksperckosci,
dyplom naukowy nabiera znaczenia drugorzednego
w stosunku do certyfikatu. W tym momencie docho-
dzimy do istoty transformacji profesjonalizmu psy-
chologicznego na przestrzeni ostatnich lat — przejScie
od naukowej jednoznacznos$ci do postmodernistycz-
nej wieloznacznoséci. Aby usciélic wieloznaczno§é
1 warto$¢ statusu zawodowego psychologowie na ni-
skim poziomie kwalifikacji od diluzszego juz czasu
wykazuja silne tendencje unionistyczne i korpora-
cjonistyczne (Piazza, Frost, 1993; Praasad, Praasad,
1994; Nickolson, 1995). Przynalezno§¢ do organizacji
1 stowarzyszen daje poczucie wartosci 1 profesjonali-
zmu, a akredytacje — poczucie bezpieczenstwa i mono-
polu. Jak wskazuje Rodriguez (1989) korporacjonizm
1 unionizm sa silniejsze w specjalnosciach, ktérych

status zawodowy jest bardzo rozmyty. Przynalezno$é
do korporacji w badanej przez niego grupie psycho-
logow byl postrzegany w kategoriach legitymizacji
profesjonalizmu oraz ,sily opieki”. W skrajnych przy-
padkach obydwa kryteria zlewaly sie w jedno. Na tym
przyktadzie widaé, jak wolno$é¢ i demokracja moga, po-
zera¢ wlasny ogon.

STANDARDY | KOMPETENCJE ZAWODOWE

Na calym §wiecie coraz czeSciej wyrazany jest poglad, iz
najwazniejszym zadaniem stojacym przed psychologia
w nadchodzacych latach jest podjecie badan zawodo-
znawczych nad ich wlasna dyscypling (Hoshmand, Po-
lkinghorne, 1992; Bertram, 1996). Dzieki nim mozliwe
sie stanie ustalenie przejrzystych kryteriéw zawodow-
stwa psychologéw. Glosy nawotujace do badan i analiz
zawodoznawczych najsilniej rozlegaja sie w krajach,
w ktorych 1 tak sa one najbardziej zaawansowane,
a wiec w USA, Kanadzie, Australii 1 w Wielkiej Bry-
tanii (Conoway, 1991; Geffen, 1993; Gillam, 1994;
Nickelson, 1995; Sheehan, 1994; Lindsay, 1996). Jed-
nak od pewnego czasu analizy zawodoznawcze doty-
czace psychologii pojawiaja sie coraz czeSciej takze
w Europie (Avalone, 1993; Avila-Espada, 1993; Hay-
es, 1996; Lunt, Lindsay, 1993; McPherson, 1991).
W przeciwienstwie do USA — gdzie uksztaltowala
sie tradycja empirycznego analizowania obszaréw,
funkcji, rél 1 kompetencji zawodowych bez czynienia
wyjatkow, a wiec w przekroju dostownie wszystkich
profesji — w Europie analizy empiryczne standardéw
1 kompetencji zawodowych ograniczaly sie prawie
1 wylacznie do zawoddéw znajdujacych sie na tzw. ,niz-
szym poziomie” (Bertram, 1996). W psychologii efek-
tem tego byl brak ,Swiadomo$ci empiryczne]” wila-
snej profesji. Utracony dystans jest jednakze szybko
nadrabiany. W 1986 roku np. National Council for
Vocational Qualifications zapoczatkowal w Anglii
1w Szkocji badania empiryczne standardéw oraz kom-
petencji zawodowych w profesjach specjalistycznych
obejmujacych réwniez psychologie (NCVQ, 1995; El-
lis, P, 1996). W USA prowadzi sie coraz bardziej za-
awansowane badania empiryczne, ktérych celem jest
wszechstronna analiza wewnetrznej tresci pracy psy-
chologa przez pryzmat krytycznych wydarzen w prak-
tyce zawodowej, jak np. trudnosci pojawiajacych sie
w codziennym, profesjonalnym wykorzystaniu teséw
(por. Moreland, 1995; Ellis, 1992).

W Polsce sytuacja przedstawia sie, niestety, coraz
gorzej. Przede wszystkim, wszelkie standardy ustala-
ne sa w dalszym ciagu arbitralnie, czyli biurokratycz-
nie. Brak tradycji, poza nielicznymi wyjatkami jak
np. kierowcy suwnicy (Szewczuk, 1959), prowadze-
nia dlugotrwalych 1 systematycznych analiz zawodo-
znawczych nawet w zakresie tzw. ,,zawoddéw nizszych”
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(Banka, 1995; Banka, Chirkowska-Smolak, 1994),
nie pozwala, tak jak Anglikom, rozciagnaé zasady
na ,zawody wyzsze’. W Polsce, inaczej niz w krajach
z ustabilizowanym statusem profesjonalizmu, mamy
do czynienia, po pierwsze, z odrzucaniem paradygma-
tu empirycznego 1 kurczowym trzymaniem sie para-
dygmatu normatywnego, oraz, po drugie — z regresem
w dziedzinie konstruowania klasyfikacji zawodéw
1 specjalnosci. Ostatnia, opracowana przez Minister-
stwo Pracy 1 Polityki Socjalnej ,Klasyfikacja zawodow
1 specjalnoséci” (1995) jest dokumentem opartym na
myséleniu biurokratycznym, nie liczacym sie z zadna
rzeczywisto$cia. W poréwnaniu do Klasyfikacji zawo-
déw 1 specjalnosci z 1986 roku, klasyfikacja ostatnia
stanowi wyrazny krok wstecz 1 anarchizuje kryteria
rozrézniajace profesjonalizm od nieprofesjonalizmu.
Po klasyfikacji, w ktérej nie ma zawodu ekonomisty
jest natomiast zawdd ,zwijacza wezy’, makler nie jest
specjalista, a kompetencje w zakresie ,,funkcji tworze-
nia polityki i prawa oraz zarzadzania” przystuguja
najwyzszej grupie specjalistoéw czyli grupie ,parla-
mentarzystow, wyzszych urzednikow 1 kierownikéw”,
gdzie zawd6d psychologa zalicza sie do ,czwartego
poziomu kwalifikacji odpowiadajacego w zasadzie
(podkr. A.B.) wyzszemu wyksztalceniu” (Klasyfikacja
zawodow 1 Specjalnoéci, T.1. s. 15), nie mozna spodzie-
wac sie niczego dobrego. Tego typu klasyfikacja nie
odwzorowuje rzeczywistoéci, ale ja kreuje. Nikt nie
pytat ani psychologéw, ani reprezentantéw innych za-
woddéw, jak sami dziela sie na specjalnoéci 1 jakie wy-
magania, kompetencje czy kwalifikacje sa niezbedne
w kazdej z nich. Jest to tworczosé, ktéra nie zastugi-
wataby na komentarz naukowy, gdyby nie fakt, ze jest
to dokument rangi panstwowej i trudno przewidzieé,
jakie problemy dla calej psychologii moze w najbliz-
sze] przysztoéci wywotaé chociazby mate stowko ,w
zasadzie”. Dopuszcza ono bowiem, ze psychologiem
moze by¢ nie tylko osoba legitymujaca sie dyplomem
magistra, ale kazdym innym.

Psychologia polska potrzebuje wdrozenia proce-
dury sankcjonowania zawodu podobnej do tej, jaka
przeszta, na przestrzeni ostatnich kilkudziesie-
ciu lat, psychologia w USA (AMHCA, 1979; APGA,
1974); APA, 1974, 1978,1995), a w ostatnich latach
w psychologia w Wiel-kiej Brytanii. Istotg obydwu
inicjatyw jest powigzanie procedur legislacyjnych,
taksonomicznych z badaniami empirycznymi pro-
wadzonymi przez instytucje zawodowe psychologéw
w $cistej koordynacji z ogdélnonarodowymi organi-
zacjami rzadowymi, zajmujacymi sie prawem pra-
cy, rynkiem pracy i zatrudnieniem. Do$wiadczenia
1 badania zainicjowane przez British Psychological
Society wraz z National Council for Vocational Quali-
fication (NCVQ, 1995) sa dla nas szczegélnie interesu-
jace, bowiem lepiej przystaja do naszych realiéw niz

do$wiadczenia amerykanskie (ktérych historia trwa
nieprzerwanie przez okres kilkudziesieciu lat).

Inicjatywa psychologéw brytyjskich jest dla nas
szczegblnie godna uwagi ze wzgledu na realizm wy-
konawczy, wymagany horyznt czasowy realizacji oraz
kompelksowo§¢é rozwigazan (Employment Department,
1993; Bartram, 1996). Jej istota polega na opracowy-
waniu standardéw kwalifikacji 1 umiejetno$ci zawo-
dowych, na podstawie empirycznych miar poziomu
wykonania zadan niezbednych do uznania kogo$ za
osobe ,kompetentng” w danym zawodzie. Standardy
zawodowe dla kazdego zawodu 1 kazdej specjalizacji
opracowuje zespot zlozony z pracodawcéw, ustugo-
biorcow, specjalistow reprezentujacych dang dzie-
dzine zawodowsa (Clinical Psychology, Counseling
Psychology, Criminological and Legal Psychology,
Educational Psychology, Health Psychology, Clinical
Neuropsychology) oraz wykonawcéw poszczegblnych
rél zawodowych. Podstawa konstruowania standar-
déw zawodowych psychologa jest analiza funkcjonal-
na pracy. Na jej podstawie (NCVQ, 1995) definiowa-
ne sa podstawowe funkcje pracy, obszary zawodowe
obejmujace role 1 zadania pracy. Dla kazdego z nich
okre§lany jest zestaw kryteriéw wykonania. Nastep-
nie na podstawie analizy konstruktow poznawczych
psychologéw praktykujacych wyznaczana jest mapa
kwalifikacji niezbednych w danym zawodzie i spe-
cjalnoéci. Celem procedury jest jak najbardziej kom-
pletne pokrycie realnie wykonywanych specjalnosci,
adekwatna deskrypcja kompetencji oraz precyzyjne
zakreslenie granic ,,niszy psychologicznej”, pozwalaja-
ce na odréznienie psychologéw od innych specjalnosci
zawodowych.

Cecha charakterystyczna systemu brytyjskiego
okre-$lania standardéw zawodowych jest to, ze psy-
chologowie sa podmiotem procedury, a nie przedmio-
tem. Poza tym, psychologowie nie sa jedynymi pod-
miotami wyznaczaja-cymi standardy profesjonalizmu
w ich wlasnym zawo-dzie. Procedura taka pozwala
urealniaé: a) kwalifikacje wymagane w znaczeniu
dopuszczajace do zawodu, b) kwalifikacje wymagane
w rzeczywistej pracy, ¢) kwalifi-kacje wymagane — w
znaczeniu ,,oczekiwane przez od-biorce” (pracodawce,
ustugobiorce etc.), d) kwalifikacje wymagane — w zna-
czeniu ,,dajace sie udowodnié¢ jako realnie posiadane
umiejetnoéci”, e) kwalifikacje wymagane — w zna-
czeniu ,,umiejetnosci ksztattowanych w toku procesu
edukacyjnego”.

Niemozno§é partycypacji zainteresowanych stron
w procesie tworzenia w tworzeniu wlasnych taksono-
mii specjalnoéci i standardéw zawodowych to podsta-
wowa bolaczka rodzimych rozwiazan. Prowadzi ona
do negatywnej oceny wszystkich dotychczasowych
wypracowanych w Polsce klasyfikacji zawoddow 1 spe-
cjalnoéci, niezaleznie od firmujacych je rzadowych
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agencji 1 wydatkowanych sum. Dotychczas najlepiej
skonstruowang klasyfikacja byta Polska Nomenkla-
tura Zawodow z 1965 roku. Jej ,lepszo$é” polega na
tym, ze w zatozeniach nasladuje DOT, gdyz pozwala-
1a, przynajmniej potencjalnie, na partycypacje i wglad
w wewnetrzna strukture Swiata zawodéw, mimo ze w
warstwie opisowe]j nie zaglebiala sie w subtelnoéci jak
jej pierwowzor. Logiczna konstrukcja, modutowo$é,
zdolnoé¢ uzupelnienia o nowe elementy to cechy, kté-
re powinny byé¢ wystarczajacym uzasadnieniem, by
nie marnowaé zastanego i nie budowaé¢ wszystkiego
od nowa. Niestety stalo sie inaczej. Nowa klasyfikacja
zawodow z 1995 roku, zamiast budowania na osiagnie-
ciach poprzednikéw, jest tworem skrajnie ,nowym”,
wrecz idiosykretycznym. Jest ogladem zjaw zawodow,
a nie ogladem rzeczywisto$ci zawodowej. Tymczasem
brak do tej pory w Polsce oficjalnej nomenklatury za-
wodéw uniemozliwia m.in. prawng ochrone zawodu
psychologa, jak tez sensowne ustawienie programéw
nauczania i podzielenie rél miedzy szkolnictwo za-
wodowe 1 uniwersyteckie. Jest tak, poniewaz nie jest
wiadomo, gdzie sie psychologia zaczyna i1 gdzie sie
konczy? Jak do tej pory praktyke profesjonalna moze
podjaé¢ nie tylko kazdy absolwent kierunku nosza-
cego w nazwie ,psychologia”, ale w ogéle kazdy, kto
zarejestruje swoja dziatalnoé¢ w odpowiednim urze-
dzie kontroli dzialalnosci gospodarczej. Obowiazujaca
(rzadowa) klasyfikacja zawodéw dodaje jeszcze, ze ,ze
w zasadzie z wyzszym wyksztatceniem”.

PROFESJONALIZACJA PSYCHOLOGII
A ZMIANY W EDUKACJI I ETYCE

Psychologia wcigz sie zmienia, a w ostatniej dekadzie
pojawily sie nowe pytania: Do czego przygotowuja
uniwersyteckie studia psychologiczne (por. Fernald,
1995; Brzezinski, 1996)? Co wyrdznia absolwenta
psychologii ze stopniem magistra (master degree) od
psychologa ze stopniem licencjata (undergraduate
a 3-year bachelor) (Hays, 1996)? Jak uczy¢ psychologii
1 jak przygotowywaé kandydatéw do zawodu psycho-
loga? (Fernald, 1995).

Transformacja profesjonalizmu tradycyjnego, opar-
tego na dominacji kompetencji naukowo-badawczych,
w profesjonalizm ponowoczesny, z dominacja kompe-
tencji praktycznych, nie pozostaje bez wptywu na po-
stawy edukacyjne ludzi aspirujacych do zawodu psy-
chologa, na rynki edukacyjne, programy nauczania
1 mechanizm kontroli kompetencji zawodowych.

Niski wskaznik skolaryzacji zwieksza naciski na
masowo$¢ studiow, komercjalizacje 1 réznicowanie sie
instytucji zgtaszajacych oferte edukacyjna. Obok tra-
dycyjnych uniwersytetow, pojawiaja sie nowe jednost-
ki edukacyjne-prywatne, publiczne i korporacyjne.
Wychodza one naprzeciw oczekiwaniom dostepnoéci

wyksztalcenia 1 koncentruja swojg uwage gléwnie na
ksztalceniu zawodowym, czesto jednego wybranego,
aczkolwiek modnego w danej chwili przedmiotu. Cele
komercyjne realizuja przez nie honorowanie wiekszo-
$ci tradycyjnych i nieredukowalnych wartosci, jakim
wierny jest uniwersytet od setek lat: zwiazku proce-
su badania i nauczania, réznorodnoéci fakultatywnej,
klasycznej definicji prawdy (Brzezinski, 1996). Daze-
nie do masowosci studiéw jest dobrym alibi do redu-
kowania warto$ci, uznawanych dotychczas za niezby-
walne. Usprawiedliwia skracanie czasu potrzebnego
na przygotowanie zawodowe, bez zadawania pytania
czym ma sie wyréznia¢ w profilu kompetencji absol-
went studiéw trzyletnich od piecioletnich, absolwent
studiéw zawodowych od studiéow uniwersyteckich
(Geffen, 1994; O’Gorman, 1993; Hays, 1996). Najcze-
$ciej kontestuje sie potrzebe ksztatcenia umiejetnosci
metodologicznych 1 badawczych jako waznego sktad-
nika profilu kompetencji profesjonalnych (Amon,
1977). Dyskutowany przyktad doradcy zawodowego
(wedtug standardéw APA), od kandydata do zawo-
du wymaga doktoratu z psychologii (PhD) i trzy lata
praktyki. Pokazuje to, ze na osiagniecie kompetencji
zawodowych potrzeba niemal kilkunastu lat.

Jednak nie wszedzie 1 nie zawsze tak ,meczaca”
droga do pozycji profesjonalisty jest konieczna. Li-
cencje doradcy zawodowego w branzy ,,pracownik po-
mocy spolecznej”, mozna uzyskaé¢ po krétkim kursie
szkoleniowym.! Wiele z wyzszych szkél zawodowych
schlebia aspirantom do zawodu psychologa i w sposdb
niemal programowy obiecuje im ,nie meczenie sie”.
Pytanie, jakie sie w tym kontek§cie nasuwa, czy nie
jest to nieetyczne ograniczanie dostepnosci do rynku
pracy? Na to pytanie nie mozna odpowiedzie¢ jed-
noznacznie, bowiem wszystko zalezy od tego, co sie
komu obiecuje?

Struktura i oferta programowa ksztalcenia psycho-
logow generalnie rzecz biorac moze by¢ albo ogdlna,
a wiec pokrywac¢ wszystkie segmenty rynku pracy,
albo szczegdétowa 1 sztywna, a wiec moze by¢ Scisle
dopasowana do wybranych segmentéw rynku pracy
1 wybranych modeli kariery zawodowej. W Europie
zachodniej (z wylaczeniem Wielkiej Brytanii i Irlan-

! Sytuacje profesjonalizmu ponowoczesnego przedstawia 1. I1-
lich (1976, s. 24) w nastepujacy sposob: "Neither income, long
training, delicate tasks, nor social standing is the mark of the
professional. Their income can be low or taxed away, their
training compressed into weeks instead of years; their status
can approach that the oldest profession. Rather, what counts
is the professional's authority to define the person as a client,
to determine the person's need, and to hand that person a pre-
scription which defines this new social role. Unlike the hookers
of old, the modern professional is not one who sells what other
give for free, but rather one who decides what ought be sold and
must not be given for free".
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dii) okres studiéw, proporcja z przedmiotéow ogdlnych
do przedmiotéw specjalizacyjnych, przegotowanie
metodologiczne, praktyki zawodowe sa dostrajane
do mozliwoéci zatrudnienia w calym przekroju branz
psychologicznych. Tymczasem w Wielkiej Brytanii
psychologiczne szkolnictwo zawodowe jest zsynchro-
nizowane z waskim sektorem rynku pracy, jakim jest
publiczna shuzba zdrowia i instytucje podlegte orga-
nizacjom samorzadowym (McPherson, 1991). I w jed-
nym 1 w drugim przypadku wiekszo$¢ absolwentéw
studiéw psychologicznych, bo az 80% nie znajduje za-
trudnienia w zawodzie psychologa (Bartram, 1996).
7Z nieetycznym systemem edukacyjnym mamy do czy-
nienia tylko wtedy, gdy nieprzejrzyste sa reguly gry,
a wiec, gdy system obiecuje nabywanie kompetencji za-
wodowych bez pokrycia.

Jaksieokazujeszkolyzawodowewbrewpozoromoraz
oczekiwaniom nie zapewniaja wiadomosci 1 umiejet-
nosci bezposrednio uzytecznych w praktycznej dziatal-
noéci profesjonalnej (Gillam, 1994). Stad tez w krajach
z najbardziej rozwinietym szkolnictwem psychologii
profesjonalnej zglaszane sgq postulaty wprowadzenia
stopni edukacyjno-profesjonalnych, ktére z jednej
strony bylyby transparentnym zestawem ,obieca-
nek” podlegajacych rygorystycznej kontroli, a z dru-
giej przezroczystym zestawem S$ciezek edukacyjnych
umozliwiajacych swobode wyboru w zaleznos$ci od
predylekcji, mozliwosci 1 oczekiwan studenta w sto-
sunku do przysztej kariery zawodowej (Gillam, 1994,
Karon, 1995). Skrajne stanowisko zajmuja zwolenni-
cy tzw. minimum udukacyjno-zawodowego (nie mylié
z minimum programowym), ktére w réznych krajach
jest réznie nazywane i definiowane. W USA (Schapi-
ro, 1994a, b) i Kanadzie (Byrne, 1994) proponowanym
standardem jest doktorat z psychologii (PsyD) uzu-
pelniony studiami postdoktoranckimi (Bock, Buirski,
1992; Belar i inni. 1993). Z kolei w Wielkiej Brytanii
towarzystwo psychologiczne proponuje cykl szkolenia
prowadzacy do tytulu ,psychologa uprzywilejowane-
go”, obejmujacy wraz z praktyka okres okoto 9-ciu lat
(chartered psychologist — Lunt, Lindsay, 1993). Pro-
pozycja PsyD ma jednak zagorzatych przeciwnikow,
a najczesciej podnoszonym argumentem jest to, ze
obligaroryjno$¢ studiéw doktoranckich (PsyD), jako
niezbednego minimum podjecia samodzielnej prakty-
ki psychologicznej, jeszcze bardziej rozjatrzy konflikt
miedzy nauka i praktyka (Wynkoop, 1995), ktorego
tak naprawde nikt powazny nie pragnie.

7 dwbéch stron zatem coraz wyrazniej wskazuje sie
na interes spoteczny wzmocnienia powigzan miedzy
psychologia akademickg i1 profesjonalna i stawiany
jest postulat 1 zachowania jedno$ci psychologii. Re-
prezentanci psychologii profesjonalnej (Wand, 1994)
sami dostrzegaja niebezpieczenstwo utraty tozsamo-
$ci poprzez catkowite oderwanie ksztalcenia zawodo-

wego od nauki. U wykladoweéw o fundamentalistycz-
nym nastawieniu scjentystycznym, jakie reprezentuje
np. Matarazzo (1987), razi i obraza ich jednak (Karon,
1995) cynizm, pesymizm 1 arogancja wobec praktyki
diagnostycznej, terapeutycznej, konsultanckiej i do-
radczej. Domagaja sie dla siebie takiej samej wolnoéci
1 tolerancji do formutowania alternatywnych para-
dygmatéw wiedzy, z jakiej korzystaja badacze publi-
kujacy swoje teorie (Gergen, 1994).

Wezwanie do tolerancji coraz wyrazniej formulo-
wane jest roéwniez przez zwolennikéw modelu badaw-
czo-teoretycznego (Polkinghorne, 1991; Ellis, 1992;
Hohsmand, Polkinghorne, 1992). Dostrzegaja oni
istotne ,grzechy” $rodowisk uniwersyteckich, jakie
powstaja w fundamentalistycznej reakcji na postmo-
dernizm. Badania przeprowadzane wsrod studentow
71 studiow (programoéw) doktoranckich, realizowa-
nych na uniwersytetach amerykanskich wykazaly,
ze najdotkliwszym postrzeganym deficytem (dla 89%
badanych) jest brak kontaktu z wiedza zawodowa,
mimo iz deklarowanym celem studiowania bada-
nych nie koniecznie byto zdobycie zawodu (Procidano
1inni, 1995). Zwraca sie uwage na to, ze brak kontaktu
z praktyka psychologiczng grozi ,czystej)” psychologii
tym sama utrata kontaktu z rzeczywisto$cia, co w
dawnych czasach metafizyce. W zwiazku z tym propo-
nowane reformy dotycza zaréwno redefinicji psycho-
logii jako nauki 1 uzupelnienie ksztalcenia uniwersy-
teckiego o tzw. ,epistemologie praktyki” (epistemology
of practice), zblizajaca go do ksztalcenia zawodowego
w uczelniach profesjonalnych (Ellis, 1992; Hoshmand
Polkinghorne, 1992, ). Przede wszystkim zwraca sie
uwage na potrzebe szerszego niz dotychczas uwzgled-
nienia zasad my$lenia refleksyjnego w konteks$cie
konkretnych probleméw praktycznych i szerokiego
przekroju sytuacji (Schén, 1983). Zdaniem Kuhna
1innych (1988, s. 231) my$lenie refleksyjne odnoszace
sie do konkretnych probleméw i sytuacji jest wazne
dlatego, ze poprawia rozumienie i skutecznoéé dziata-
nia, jak 1 ze wzgledu na mozliwoé¢ osiggniecia Swia-
domos$ci metapoznawcze] (metacognitive awreness).
Wedtug Hohsmanda 1 Polkinghorne’a (1992, s. 63)
w najblizszym czasie zadania badawcze w psychologii
akademickiej (naukowej) beda przesuwaé sie stop-
niowo z weryfikacji teorii w kierunku: a) odkrywania
1 opisu procesu funkcjonowania wiedzy w praktyce
oraz b) oraz wyjasniania zasad wiedzy generowanej
w profesjonalnej dziatalnoéci psychologiczne;j.

Wymienione wyzej kwestie stawiaja na porzad-
ku dziennym sprawe tzw. miniméw programowych,
cieszacych sie w Polsce zla stawa, dla wszystkich
rodzajéow studidéw: licencjackich, magisterskich, po-
dyplomowych, doktoranckich (PhD i PsyD) oraz po-
doktoranckich (APA, 1995; Bock, Buirski, 1992; Belar
11inni, 1993). Wprowadzenie uporzadkowanego syste-
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mu wymagan edukacyjnych nie juz traktowane jako
zamach na tradycyjne wolnoéci akademickie. Cho-
dzi o to, ze nowoczeSnie pojmowany profesjonalizm
oparty na jest przede wszystkim na certyfikacji. Ale
certyfikat nie jest réwny certyfikatowi. Generalnie
w modelu postmodernistycznym profesjonalizm stro-
ni od rygorystycznych kryteriow naukowych, totez
certyfikaty moga by¢ przyznawane na bardzo réznych
zasadach. Profesjonalizm ponowoczesny zmienia kry-
teria intersubiektywnie komunikowalne nie tyle na
kryteria catkowicie subiektywne, co ograniczone do
wyizolowanej grupy postugujacej sie tym samym cer-
tyfikatem. Poniewaz jest on przydzielany przez lobby
zawodowe (np. okreslonej grupy terapeutéw), ktorej
wspOlna plaszczyzna jest wtajemniczenie (wiedza do-
stepna via specyficzne do$wiadczenie), specyficznie
pojmowany system wartos$ci, certyfikat nie moze by¢
tylko §wiadectwem przynaleznosci do grupy, wprowa-
dzeniem do ,bractwa” z alternatywnym etosem od-
powiedzialnoéci. Certyfikat oprécz tego, ze zapewnia
wsparcie, solidarnoéé, poczucie (Piazza, Frost, 1993;
Kleidman 1994), musi stanowi¢ gwarancje dla spote-
czenstwa jakosci ustug.

Zmiana instytucji uniwersytetu (Brzezinski, 1996)
proces ten dodatkowo wzmacnia. W Polsce uniwersyte-
ty maja coraz mniej pieniedzy na pokrywanie kosztow
praktyk, totez absolwenci wynosza coraz mniej umie-
jetnosci zawodowych ze studiéw. Swiadomie i z koniecz-
noéci kwestie umiejetnosci zawodowych pozostawia sie
korporacjom zawodowym 1 instytucjom ksztalcenia
podyplomowego. W Polsce dyskusja toczy sie bardziej
wokoét nowego 1 zaskakujacego wszystkich zjawiska —
utraty przez uniwersytety monopolu na ksztalcenie
kadr psychologicznych. Ostatnim tego przykladem jest
podjecie przez uczelnie zawodowe typu pedagogicznego
ksztalcenia kadr w dziedzinach tradycyjnie nalezacych
do wyksztalcenia uniwersyteckiego. Wyzsze szkoly pe-
dagogiczne jako uczelnie zawodowe powolane i przy-
gotowane do ksztalcenia nauczycieli maja ambicje te
tradycyjng funkcje poszerzaé¢ sugerujac, ze psycholog
jako absolwent wyzszej szkoly pedagogicznej niewiele
straci na kompetencjach naukowych, za to by¢é moze
zyska na umiejetnosciach zawodowych. Oczekiwanie
takich korzy$ci a priori wydaje sie jednak catkowi-
cie bezpodstawne. Watpliwe jest czy uczelnie, ktére
nawet nie maja w zwyczaju prenumerowania nauko-
wych czasopism psychologicznych, sa w stanie prowa-
dzi¢ edukacje na odpowiednim poziomie, wziawszy
pod uwage to, ze istnieje Scisly zwigzek miedzy nauka
a profesjonalizmem psychologa. Gdy w gre wchodza
zasady postmodernizmu (a wiec, gdy macierz kulturo-
wa nie determinuje tadu, lecz jedynie pole $rodkéw),
przyzwolenie szkotom zawodowym ksztalcenia psy-
chologéw nie jest zadnym porzadkowaniem spraw za-
wodowych, lecz jeszcze jednym poddaniem w watpli-

wo$é¢ sensu finansowania nauki. Tym razem sygnaty
wysylane sa nie tylko do naukowcéw, ale szeroko do
spoleczenstwa.

PROFESJONALIZM A MORALNOSC: KOMU
POTRZEBNE SA KODEKSY ETYCZNE?

Zmiany zachodzace w sposobie pojmowania profesjo-
nalizmu kryja w sobie liczne dylematy etyczne, ktore
dodatkowo wzmacnia poczucie destabilizacji rynku
pracy. Jaka role spetniaja 1 powinny spetniaé kodeksy
etyczne w psychologii? (Lindsay, 1966).

Zmiany na rynku pracy, zwiazane z coraz wieksza
liczba absolwentéw legitymujacych sie dyplomem
psychologii. Wzrost konkurencji zmniejsza szanse
uzyskania intratnej pracy za cene minimalnego wy-
sitku, a zwieksza poczucie zagrozenia bezrobociem
1 zmienia preferencje wobec sposobu pojmowania pro-
fesjonalizmu. W sytuacji zagrozenia bezrobociem wi-
zja dtugoletnich studiéw naukowych (doktoratu) jako
podstawy planowania scenariusza kariery zawodowej
staje sie mato atrakcyjna. W takich dziedzinach jak
biznes, administracja, bankowo§¢ profesjonalizm psy-
chologa w wydaniu klasycznym nie tylko jest nawet
w modzie, ale jest nawet przeszkoda. Przy braku kon-
kurencji, grze pozor6éw nie potrzeba wykazywaé sie
wysokimi kompetencjami naukowymi, gdyz wystar-
czy plytka wiedza marketingowa. Fakt ten tlumaczy,
dlaczego jak przystowiowe grzyby po deszczu powsta-
ja firmy doradcze oferujace ustugi psychologiczne, ale
nie powstaja assessment centers, oferujace psycho-
metrycznie poprawne metody diagnozy i prognozy
kompetencji menedzerskich. W dzisiejszym biznesie
w Polsce psycholog dysponujacy dobra wiedza psycho-
metryczna nie jest w stanie wykonywaé¢ zawodu bez
lamania zasad etyki zawodowej, wynikajacej 1i tylko
ze znajomosci zasad naukowych.

Profesjonalizm ,,splycony” zaciera granice miedzy
gruntownym wyksztalceniem a paranauka. Podsta-
wowym celem dazen w ramach tego modelu profe-
sjonalizmu jest osiagniecie kompetencji, ktére daja
dwie rzeczy. Po pierwsze, autorytet w zakresie defi-
niowania potrzeb innej osoby. Autorytet ten zawiera
kryteria przymusu, ograniczenia swobody wyboru
zachowan. Pacjent wedlug nawet najnowszej usta-
wy psychiatrycznej nie jest do konca osobg decydu-
jaca o swoim losie. Po drugie, przywilej orzekania co
jest dobrem, a co jest ztem. Gdy wybdr nie jest zde-
terminowany kryteriami obiektywnymi, moc ptynaca
z samego statusu bycia profesjonalista jest niezwykle
patogenna. Przyciaga osoby, ktére nie sa sktonne na-
ktadaé sobie wysokich standardéw zawodowych, ale
za to sa sklonne naktada¢ wysokie wymagania innym.

Brak jednolitego systemu warto$ciowania w wa-
runkach ponowoczesnosci powoduje, ze nie jest moz-
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liwe zdeponowanie odpowiedzialno$ci w ramach jed-
nego kodeksu etycznego (Lindsay, 1996). Poczucie
odpowiedzialno$ci wobec drugiego czlowieka przesu-
wa sie z poziomu makrospotecznego na poziom po-
szczegblnych zawodow 1 tym samym relatywizuje sie
do poziomu wartoéci grupowych artykutowanych via
kodeksy etyczne. Wolnosé w orzekaniu regul dziata-
nia, kryteriéw dobra i zta daje profesjonaliscie pet-
na autonomie (VanZandt, 1990). Jednak wolno§¢ ta
moze byé udzwignieta jedynie wtedy, gdy wiaze sie
z tolerancja, otwarciem na inny system wartoSci.
W przeciwnym razie profesjonalizm jest tylko postmo-
dernistyczna mantra, wyobcowaniem z warto$ci uni-
wersalnych (naukowych). Sprzyja tolerancji tylko dla
swoich, dla wlasnej grupy (Rodriguez, 1989).

W dziedzinie ustug §wiadczonych na rzecz innych
ludzi, gdy kwalifikacje naukowe nie sa koniecz-
nym wymiarem statusu zawodowego, tak jak jest to
w Psychologii Pracy/Organizacji (Kline, 1994; Klatzky
11nni, 1985), role wyznacznika wysokich kompetencji
zawodowych i eycznych spelnia certyfikat (Edwars,
1994). W czasach profesjonalizmu ,splyconego” li-
cencjonowanie jest zastepcza legitymacja moralnosci
zawodowej. Certyfikacja oprocz skutkéw pozadanych
pociaga za soba tez niebezpieczne deformacje etycz-
ne. Miedzy kopracjonizmem a etyka istnieje zawsze
gleboki konflikt i problem ten dostrzega bardzo wielu
psychologéw (Piazza, 1993; Prilleltensky, Walsh-Bo-
wers, 1993; Prasad, Prasad, 1994). Jak zwraca uwage
Piazza (1993) korporacjonizm niszczy réwnosé, stwa-
rza warunki dla kumoterstwa 1 stronniczosci, wresz-
cie stanowi pokuse do dyskryminacji.

Zagrozenia patologia moralng wystepuja w kaz-
dym modelu psychologii, ale nieco inne przyczyny
dzialaja w kazdym z nich. Problemy etyczne w pro-
fesjonalizmie ,,splyconym” pojawiaja w wyniku ulega-
nia pokusie szybkiego, ale za to ekstensywnego roz-
woju zawodowego Jest to pokusa nabywania jedynie
minimalnych doéwiadczen teoretycznych, ale za to
w szerokim zakresie probleméw zyciowych. Zwigzane
jest to z niechecia do przechodzenia na wyzsze pietra
piramidy zawodéw (por. rys. 1), gdyz wymaga to coraz
solidniejszych studiéw naukowych oraz wytrzymania
coraz silniejszej konkurencji kwalifikacji ze strony
oséb dazacych do tego samego celu. Istotg profesjona-
lizmu w modelu naukowo-akademickim, ktéry zawsze
lokuje sie na gérnych pietrach piramidy zawodéw, jest
silna konkurencja, ktéra w skrajnych przypadkach
rodzi patologiczna pokuse oszustwa, plagiatu lub
jeszcze innych anomalii. To tego typu wynaturzenia
byly motywacja opracowania przez APA pierwszego
kodeksu etycznego (Hobbs, 1948). Od samego jednak
poczatku pomyst kodeksowi etyki zawodwej psycho-
logéw spotkat sie z krytyka. Kodeks etyki psycholo-
gow Hall (1952) okreslit wprost jako pobozny zbiér

zyczen i frazeséw. Choé stanowisko Halla jest doéé
odosobnione, przyznaé¢ jednak trzeba, ze powstanie
kodekséw etycznych nie postawilo tamy naduzyciom
w psychologii.

W ostatnich dekadach obserwuje sie nowy rodzaj
naduzy¢ etycznych w dzialalno$ci naukowej psycho-
logow. Jest on wynikiem sktonnosci do postugiwania
sie uproszczeniami naukowymi, ktore Ittelson (1989)
okre§la mianem folk theories. Z jednej strony sa to sys-
temy wyjaéniania, ktore Fodor (1987) okre§la mianem
commonsense. Z drugiej strony, sg to budowane ad hoc
systemy zblizone do myélenia ,cztowieka z ulicy”, lecz
sugerujace funkcje pelnowartoSciowego wyjasniania
naukowego z tym tylko, ze dodatkowego do tzw. ,,dys-
cypliny macierzyste)” badacza. Uchybienia etyczne
w tym kontekécie polegaja na marginesowos$ci obser-
wacji w stosunku do dyscypliny macierzystej (parent
discipline —Ittelson, 1989, s. 82), przy czym badacz nie
informuje odbiorcéw o swojej niepelnej kompetencji.
Strzegac wlasna specjalizacje przed zakusami ,intru-
z6w”, wchodzi jednak na obcy teren bez zahamowan
moralnych. Ten rodzaj profesjonalizmu ,utomnego”
jest coraz wiekszym problemem ekspertyzmu, gdyz
trudno wykrywalny zamazuje réznice miedzy specja-
listami w pelni identyfikujacych sie z dana dyscypli-
na, a wiec w pelni odpowiedzialnymi za swoje czyny,
a tymi, ktérzy dorabiaja ,na boku” (Banka, 1994).

O wiele wiecej obaw z perspektywy etycznej budza,
dzialania praktykéw. Dolna cze$¢ piramidy zawoddéw,
zajmowana Jest przez profesje ponowoczesne, obejmu-
je kategorie zawodowe, ktére zawieraja duzo miejsca
dla wielu chetnych, pod warunkiem spelnienia podsta-
wowych wymagan zwigzanych z ,inicjacja” — zdaniem
egzaminu, ukonczeniem odpowiedniego szkolenia, do-
Swiadczeniem wtajemniczenia 1 wreszcie uzyskaniem
licencji. Podstawowy problem, jaki sie tutaj pojawia,
dotyczy pytania: Jak zapewni¢ wysokie standardy
etyczne w dziatalnoéci zawodowej, gdy ich straznikiem
nie jest ani ogblne poczucie moralnoéci, a nie nawet,
jak w nauce, bezwzgledna konkurencja? Uchybienia
w profesjonalizmie ponowoczesnym nie sa uchwytne
w obiektywnych, uniwersalnych wymiarach, totez
towarzystwa psychologiczne zaczely opracowywacé
réznego rodzaju kodeksy etyczne (Sinclair, 1993). Nie
negujac tak totalnie jak Hall (1952) znaczenia kodek-
séw etycznych, warto jednak zaznaczy¢, ze ich rzeczy-
wisty wplyw na morale zawodowe psychologéw jest
z rbéznych wzgledéw bardzo ograniczony (Piazza,
1993). Jak zauwaza Flores (1988), kodeksy etyczne
prawnikéw, lekarzy czy psychologéw, w wiekszym
stopniu ubezpieczaja spotecznoé¢ zawodowa przed
wyrzutami sumienia 1 zarzutami, ze nic nie robi niz
przed faktycznymi naduzyciami swoich czlonkéw.

Kodeksy etyczne w psychologii moga by¢ ukierun-
kowane na trzy cele: a) informowania o zachowaniach
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absolutnie niemoralnych i zachowaniach, ktére nie
mogg zej$¢ ponizej okreslonego standardu; b) promo-
wania zachowan optymalnych., ¢) edukowania w za-
kresie zachowan niepozadanych i1 zachowan pozada-
nych. Ta trzecia funkcja kodekséw etycznych wydaje
sie nizwykle wazna bowiem badania wsréd studen-
tow wykazuja badania Warda i innych (1994), ze 89%
uwaza, i1z etyka zawodowa oraz standardy zawodowe
powinny by¢ przedmiotem nauczania na wszystkich
studiach, a 77% badanych stwierdzilo, ze jest w sta-
nie nauczy¢ sie zachowan etycznych w warunkach
szkolnych. Tak wysokie wskazniki uznania dla spraw
etycznych bardzo cieszy, jednak jest naiwnym ocze-
kiwanie nauczenie sie zasad moze by¢ réwnoznaczne
7z 1ch stosowaniem. Dawno temu dowiedziono, ze
wskutek zjawiska zwanego encaplulated training
jest bardzo slaby transfer umiejetnoéci éwiczonych w
szkole na praktyczne zachowania w zawodzie Haire,
1970). System edukacyjny i system zawodowy, to dwa
rézne systemy wzmocnien, determinujace dwa od-
mienne systemy zachowan.

Poréwnanie kodekséw etycznych opracowanych
przez roézne towarzystwa psychologiczne (Lindsay,
1996) wskazuje na liczne podobienstwa 1 jeszcze wiek-
sze roznice. Te ostatnie widoczne sa przede wszyst-
kim w specyfice 1 w stopniu szczegdétowosci zalecen.
Najbardziej szczegbélowym jest kodeks APA (1992),
ktory obejmuje 102 artykutéw. Jego przeciwienstwem
jest kodek BPS (1995), ktéry zawiera zaledwie dwie
strony przepiséw. Kodeks opracowany przez PTP
(1992) plasuje sie posrodku. Specyfika kodeksu APA
polega na tym, ze réznorodno$ci obszardéw 1 spraw, ja-
kie poszczegblne przepisy staraja sie objaé czy prze-
widzieé. Poza tym APA formutuje standardy w odnie-
sieniu do sposobu opiniowania materialéw do druku,
opiniowania grantéw 1 innych projektow. Taki bardzo
duzy stopien szczegélowosci zasad etycznych jest bar-
dzo przydatny w praktyce, o czym $wiadczg miedzy
innymi publikowane w niniejszym numerze artykuly
Brzezinskiego (1996), Reykowskiego (1996) 1 Strelaua
(1996). Problem aktualnosci, rzetelnosci i antyogdl-
nikowoéci standardéw etycznych, to generalnie zale-
cana linia rozwojowa kodekséw etycznych na $wiecie
(Lindsay, 1996).

Czy nam sie to podoba, czy nie, zyjemy w czasach
pluralizmu zacierajacego granice miedzy dobrem
i ztem. Dlatego tez spoteczenstwu potrzebne sa reflek-
sje na sprawami etyki 1 moralnoéci. Jak wielka jest to
potrzeba §wiadcza o tym liczby, jakie przytacza Sinc-
lair (1993). W okresie miedzy 1927 a 1945 rokiem za-
ledwie 0,53 na 1000 doniesien zamieszczonych w Psy-
chological Abstracts dotyczylo zagadnien etycznych.
Tymczasem w okresie 1981-1982 wskaznik publikacji
poswieconych problemom etyki zawodowej wzrdst do
23,24 na 1000. Jak z tego wynika, jesli nawet anali-

zy 1 kodeksy etyczne nie chronig nas catkowicie przed
naduzyciami, to przynajmniej pozwalaja zto nazwacé
zlem, a dobro dobrem.

WNIOSKI

Pierwszy wniosek, jaki sie nasuwa na koniec przepro-
wadzonych rozwazan to ten, iz zarysowane tenden-
cje rozwoju psychologii prawdopodobnie nie ulegna
odwrdéceniu. I tak wydaje sie, ze beda nastepowaly
dalsze istotne zmiany w systemie edukacji zawodowej
psychologéw, mimo oporéw ze strony $rodowisk aka-
demickich. Mato prawdopodobne wydaje sie ograni-
czenie edukacji psychologicznej wylacznie do pelnych
studiow uniwersyteckich. Nalezy sie spodziewad, iz
klasyczne studia uniwersyteckie beda w coraz wiek-
szym stopniu uczy¢ ,,0 psychologii” (zgodnie z inten-
cjami Kocha, 1981), a nie zawodu w dziedzinie psy-
chologii. Dla nauczania zawodu psychologa niezbedna
jest szeroka platforma wspétpracy z praktyka. Na to
nie ma ani $érodkéw w funduszu dydaktycznym, ani
niezbednych kadr taczacych umiejetnos$ci akademic-
kie 1 kwalifikacje zawodowe.

Drugi wniosek to ten, ze skoro nie da sie uniknaé
zmian w systemie edukacji zawodowej psychologéw,
nalezy przeciwdziataé skutkom spadku przygotowa-
nia naukowego 1 zawodowego absolwentéw psycholo-
gil poprzez zabiegi organizacyjne 1 legislacyjne. Braki
w naukowym przygotowaniu do zawodu psychologa
muszg byé zrekompensowane obostrzeniami i ogra-
niczeniami w dopuszczaniu absolwentéw psychologii
do czynnego wykonywania niektérych specjalno$ci
zawodowych. Aby cel ten osiagnaé, nie wystarczy
sktoni¢ odpowiednie organy do wydania zarzadzen
administracyjnych. Wpierw musza by¢ spelnione dwa
warunki. Po pierwsze, zawdéd psychologa musi by¢
dobrze zdefiniowany jako zbior specjalnosci, ktérych
wykonywanie wymaga §ciéle sprecyzowanych warun-
kow edukacyjnych, kompetencyjnych i doSwiadczenia
(praktyki zawodowej itd.). Po drugie, prawo do plurali-
zmu w psychologii nie musi oznaczac¢ nieokielznanego
mutowania specjalizacji 1 ograniczen wykonawczych.
Moéwiac konkretnie, konieczne jest weze$niejsze usta-
lenie na zasadzie konsensusu, w jakich gléwnych spe-
cjalizacjach dalsze réznicowanie moze i8¢ juz tylko
wglab poprzez nakladanie kolejnych ograniczen na
swobode wykonywania zawodu, a w jakich pozostaje
kwestia wolno§ci wyboru.

Ograniczenia zawodowe prowadza jednak zawsze
do konfliktu miedzy liberalizmem rynkowym, a mo-
ralno$cig uzywana jako argument racjonalnego dzia-
lania spotecznego 1 prawa do kontrolowania naduzy¢.
Liberalizm rynkowy przyjmuje jako podstawe filozo-
ficzna, koncepcje wolnoéci, ale wolnoéci nie koniecz-
nie nieograniczonej. Ograniczanie wolnoSci ekono-
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micznych zawsze traktowane bylo jako ograniczanie
praw ludzkich. Mozna to robi¢ tylko z waznych po-
wodéw spotecznych. Podstawa wszystkich nowocze-
snych teorii ekonomicznych jest swoboda dziatania
podmiotéw gospodarczych, do ktérych zaliczaja sie
réwniez specjaliéci w dziedzinie psychologii. Akredy-
tacje w psychologii stwarzaja sytuacje, w ktérej mo-
ralnoé¢ spoteczna realizowana jest kosztem wolnoéci
indywidualnych. Musi by¢ pewno§¢, ze moralnosé
w danych warunkach stanowi warto§¢ wyzsza od war-
toSci ograniczanej. Inaczej méwiac, moralnosé zasto-
sowana do regulacji zawodowych w psychologii musi
przynosi¢ ewidentne zyski, gdyz w przeciwnym razie
staje sie amoralnym totalitaryzmem.

Po trzecie, w zwiazku z wtérna deprofesjonalizacja,
czyli postmodernistycznym ,,splyceniem”, ekstensyw-
nym rozwojem zawodowym i skracaniem czasu na
uzyskanie podstawowego wyksztalcenia, w nadcho-
dzacych latach nalezy zwiekszy¢ presje na ogranicze-
nie dostepu do wykonywania niektérych specjalnosci
psychologicznych, szczegdlnie zwiazanych z diagno-
styka. Zwiekszony musi byé zakres przyznawania
licencji i certyfikatéw dopuszczajacych do czynnego
wykonywania zawodu psychologa, ale w Scistej wspét-
pracy z wybranymi oSrodkami akademickimi.

Po czwarte, przeciwdziatanie naduzyciom w zawo-
dzie psychologa opieraé¢ sie musi na wyksztalceniu
akademickim jako minimalnej podstawie do ubiega-
nia sie o zawodowy tytul specjalizacyjny. Na strazy
profesjonalizmu psychologicznego nie moze staé tyl-
ko 1 wylacznie ewentualnie uchwalona przez sejm
ustawa o zawodzie psychologa oraz kodeks etycz-
ny, ale wymagania specyficzne dla i ograniczone do
konkretnej specjalizacji, oparte na kompetentnych
(profesjonalnych) analizach funkcjonalnych i em-
pirycznych. Jak najszybciej nalezy ustali¢ liste spe-
cjalistycznych tytuléw zawodowych, ktére wzorem
American Psychological Association bedzie mozna wy-
konywaé ze stopniem naukowym licencjata, magistra
1 takie, ktére mozna wykonywac bedzie wylacznie ze
stopniem naukowym doktora psychologii.

Reasumujac, zmiany jakie zachodza na rynku pra-
cy psychologéw, w zapotrzebowaniu na ustugi psy-
chologiczne oraz w sposobach zdobywania dyploméw
psychologicznych wymagaja nowoczesnego spojrzenia
na zawdd psychologa nie jako na monolit, lecz zbi6r
profesji o réznym stopniu kompetencji praktycznych
1 edukacyjnych, réznej obiektywnej dostepnosci, roz-
nej wymiennosci oraz obligatoryjnos$ci w zakresie dal-
szego doksztalcania sie.
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